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Az EXPECT MORE projekt

A 2015-6s évben a migracio és a menekiltek aramla-
sanak szintje jol megmutatta, hogy hol vannak a koz-
politikak, moédszerek, stratégiak és megkdzelitések kor-
latai Eurépaban. A koérllbeldl 60 millié emberbdl, akik a
blntetbeljarastol vagy életveszélyes helyzetekb8l me-

nekiltek, tdbb mint 1 milli6 ember valasztotta céljanak
Eurdpat, ami egészen varatlan kihivast jelent szamos
eurépai tagallam szamara, fé6ként az un. nyugat-balka-
ni utvonal mentén fekvéknek (Horvatorszag, Szlovénia,
Ausztria, Németorszag, Szlovakia, Magyarorszag, Da-
nia és Svédorszag), de azon orszagok szamara is, ame-
lyeket korabban nem szembesliltek ilyennel.

A projektpartnerek a menekiltek és a menedékkérék
tai nagyon vilagosan megmutatjak, hogy oriasi sztikség
van a bevalt gyakorlatok cseréjére, a kezdeményezések-
tél elindulva, a kolcséndsen értékelési iranymutatason,
a tanacsadason at a szakképzési programok hatékony
megkozelitéséig a menekiltek munkaerd-piaci integra-
ciojaval kapcsolatos kihivasok kezelésére Eurépaban.

Sokféle tudas, tapasztalat és megkdzelités all rendelke-
zésre Eurdpaban a szakképzési tanacsadas, a tanacsa-
das, a C-VET programok és a munkaeré-piaci integracio
terlletén. A tagallamok és azok érintett szervezetei az
elmult években széleskorien alkalmazhaté modszere-
ket és megkodzelitéseket dolgoztak ki (a korabbi kihi-
vasok, célcsoportok alapjan), amelyek az értékelés, az
elemzés, az adaptacié Uj keretbe valo atlltetésének,
az Uj feltételekhez és korilményekhez valé adapta-
las alapjaul szolgalhatnak. Egyértelmien latszik, hogy
a platformokat, halézatokat és az eddig bemutatott és
megvitatott valamennyi megkozelitést ujra kell értékel-
ni és értelmezni, hogy alkalmazhatok legyenek ahhoz
a jelenlegi helyzethez, amely alapvetéen eltér a 2015.
szeptember el6tti helyzettdl.
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Az EXPECT-MORE projekt partnerei lehetéséget kap-
tak arra, hogy megosszak egymassal tapasztalataikat,
kolcsondsen értékeljék azokat a megkdzelitéseket, me-
lyeket a kdzelmultban felmerild kihivasokra reagalva
egész Eurdpaban alkalmaztak, valamint a sikeres me-
goldasokat bemutassak egymasnak a

a) tanacsadas
b) szakképzési programok

c) munkaerdé-piaci integracié és munkahelyi tanulas
terlletén, amelyek elsédleges célcsoportjai a nemzetko-
zi védelem alatt all6 menekiltek az egyes EU tagalla-
mokban.

A legjobb gyakorlatok 0sszegyiijtése

A jelenlegi bevalt gyakorlatok gyljteménye volt az EX-
PECT MORE projekt f6 célkitlizése. Ez a kdvetkez6 4
Iépésbdl allo folyamat eredménye, amely hozzajarul a
projektben meghatarozott f6 célkitlizésekhez:

1. Partnerorszagonként 6t j6 gyakorlat 6sszegyd(jtése és
cseréje, egy kifejezetten az e projekthez kifejlesztett lei-
rasi sablon szerint, harom teruleten:

* tanacsadas
» szakképzési programok
» munkaeré-piaci integracié és munkahelyi tanulas

menekultek és bevandorlok szamara.
2. Az Osszegyljtott bevalt gyakorlatok értékelése és
elemzése a kifejezetten erre a projektre kifejlesztett

.Future-Proof-Matrix” eszkozzel, majd az értékelési fo-
lyamat eredményei alapjan partnerenként a legjobb

www.expect-more-project.eu
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gyakorlat kivalasztasa minden egyes tertletre (partner-
enként harom legjobb gyakorlat)

3. A jo gyakorlatok transzferalasanak megtervezése
mas orszagokra és kontextusokra, a harom, a projekt
élettartama alatt alkalmazott tanulasi, oktatasi és képzé-
si tevékenységnek alapjan:

* els6é LTTA (,Learning, Training and Teaching Activity”)
talalkozé Pozsonyban (SK), amely az iranyitasi és ta-
nacsadasi megkozelitések legjobb gyakorlatait adta at
és tervezte meg

* A masodik LTTA Firenzében (IT) a C-VET programok
és didaktika terén a legjobb gyakorlatok atadasanak
cseréjét és azok megtervezését helyezte kézéppontba,

» Grazban (AT) szervezett harmadik LTTA-ja a munkae-
ré-piaci integracio és a munkahelyi alapu tanulas legjobb
gyakorlatainak atadasaroél és megtervezésérél szolt;

4. A jelenlegi legjobb bevalt gyakorlatok 6sszegydlijtése
a partnerorszagonként kivalasztott harom legjobb gya-
korlat alapjan.

A legjobb gyakorlatok kivalasztasa

A projekt elején partnerségi egyuttmikodésben kerdlt
kifejlesztésre a ,Future-Proof-Matrix” eszkdz. Ez volt a
legfontosabb eszkdz a legjobb gyakorlatok elemzésére,
értékelésére, kivalasztasara és atadasara a fent emlitett
harom terileten. Az eszkdznek kdszonhetben a part-
nerorszagokban alkalmazott megkozelitéseket és mo-
delleket az alabbi kulcsfontossagu kritériumok szerint
elemezték:

» Koltségvetés - a j6 gyakorlat megvalositasahoz sziik-
séges 0sszeg

* A legjobb gyakorlatban kdzvetlenul részt vevé szemé-
lyek szama

* A legjobb gyakorlatok projekt idétartama honapokban
kifejezve

» akadalymentesség - annak értékelése, hogy a legjobb
gyakorlatok akadalymentes megkozelitést kinalnak-e a
nemek, a vallasi hattér, a nyelv, a technikai készségek
és a kultura tekintetében

 Célcsoport altal jévahagyott-e a jogyakorlat
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* Amagan-, a kdz-, a civil és az aktiv allampolgari szere-
plék érdekelt felei altal nyujtott tamogatas szintje

* A foglalkoztatas, az egészséguligy, a nyelv, az oktatas,
a lakhatas teriletén a legjobb gyakorlatok tarsadalmi in-
tegraciéjanak dimenzidja

* Alegjobb gyakorlatok fenntarthatésaga kornyezeti, tar-
sadalmi, jogi, gazdasagi szempontbdl

* A legjobb gyakorlatok atruhazhatésaganak szintje mas
EU-orszagokba

A ,Future-Proof Matrix” alapjan kivalasztott legjobb gya-
korlatok megfelel6 moédon hozzajarulhatnak a mene-
kapcsolatos kihivasainak kezeléséhez Eurépaban, és
kénnyen atvihet6k mas orszagokra és élethelyzetekre.

Milyen elényodket jelenthet az olvas6 szamara

A jelenlegi bevalt gyakorlatok 6sszegylijtése hasznos
megkozelitéseket, modszereket, eszkdzoket és oOtlete-
ket nyujt olyan szervezetek szamara, amelyek szocia-
lis és munkaer6-inklizids szolgaltatasokat nyujtanak
migransoknak, menekulteknek és menedékkéréknek
egész Eurdpaban. A részletes elemzés és a partnersé-
gen belllli tapasztalatcserék alapjan kivalasztott legjobb
gyakorlatok kénnyen atviheték mas orszagokba (mivel
ezek fenntarthatok, ,alacsony koéltségliek”, akadalymen-
tes megkozelitést biztositanak, és gyakran nem tama-
sztanak egyedi kdvetelményekkel az alkalmazasukkal
szemben), valamint az olvasé szamara hasznos kapcs-
olatokat és hozzaféréseket hozhatnak mas projektek-
hez.

Reméljik, hogy ezek a legjobb gyakorlatok inspiracioét

és U] otleteket fognak adni a tarsadalmi befogadas terén
végzett munkajahoz!

Az EXPECT MORE projekt csapat

Részletek > www.expect-more-project.eu

www.expect-more-project.eu
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FLUCHTLINGE WILLKOMMEN

OSTERREICH

Refugees Welcome Austria

WWW www.fluechtlinge-willkommen.at
EMAIL hallo@fluechtlinge-willkommen.at

FUNDING SOURCES private donations, foundations, crowdfunding

FUNDING AMOUNT 2017: 70.000 €

A menedékkérék nehezen talalnak megfeleld lakhatasi
lehetéségeket, még azok is, akik menedékjogot vagy
ideiglenes tartozkodasi engedélyt kaptak, ugyanolyan
akadalyokkal szembesiinek lakhatas terén.

A tarsadalmi elkilonités és a térbeli szegregacio komo-
ly akadalyt jelent az integracio folyamataban, amely ez
altal tarsadalmi egyensulyhianyt eredményez. A kdlcso-
nds bizalmatlansag és a kirekesztés megakadalyoza-
sa érdekében ,Udvozoljiik a Menekiilteket” projektiink
Osszefogja a menekilteket/ menedékkérdket és a helyi
lakosokat abbdl a célbdl, hogy lakotereiket megoszthas-
sak egymassal. Célunk, hogy az alacsony kiiszobértéki
egyuttélés révén megkodnnyitsiik a fenntarthatd és ré-
szvételi integraciét. A menekiltek tarsadalomba valé
beemelésével teret teremthetink a kommunikéaciora,
megosztjuk a tapasztalatokat, tamogatjuk a szocialis
halézatokat, megsziintetjuk az el6itéleteket és megkon-
nyitjuk a német nyelv elsajatitasat. Ennek eredménye-
képp a kdzos lakasban valo aktiv egyuttélés hatékonyan
integralja az Uj polgarokat a tarsadalmunkba.

Az onkénteseink sokat segitenek a menekiltek és a
lakétarsak O0sszeparositasaban. Kilonds figyelmet for-
ditanak a kozos érdeklédési teriletekre, az utdkdvetési
fazis soran torténd talalkozok pedig a hosszutavu lakas-
megosztast (flatshare) tamogatjak.

Eddig kdzel 600 menekllt szamara talaltunk szallast

Ausztria 6sszes szOvetségi allamaban (590 f6 2019 ju-
niusaig). Jelenleg 3 munkatarsunk van (projektvezetd,
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onkéntes koordinator és PR munkatars), 3 koordinator a
szbvetségi allamokban és 40 dnkéntes.

Az Onkénteseink szédmara Osszesen 50-szer tartot-
tunk ,rasszizmus ellenes készségek”, ,meneklltjogi
torvények”, valamint ,menekiltek és trauma” témaban
mihelymunkakat. 2016 oktobere 6ta 2 hetente célcso-
portunk szamara tovabbi lakhatasi tanacsadast tartunk.
A menekiltek tarsadalomba valé beemelésével teret
teremthetlink a kommunikaciéra, megoszthatjuk a tapa-
sztalatokat, tamogatjuk a szocialis hal6zatokat, megs-
zuntetjuk az elitéleteket €s megkonnyitjik a német ny-
elv elsajatitasat

Ez megkonnyiti a menedékkérdk beilleszkedését és re-
szvételét az osztrak tarsadalomban, akik majd olyan ha-
|6zathoz férnek hozzda, amely ezen személyeknek életiik
mas aspektusaiban is segithet, pl. a német nyelv tanula-
saban, papirmunkak elvégzésében, munkakeresésben.
Ugyanakkor helyi szobatarsaik bepillantast nyerhetnek
a migracid, a menekdltek és a menekultigy tertletén
zajl6 folyamatokba is.

A ,Refugees Welcome” kezdeményezés egy nemzetko-
zi halézat része (http://www.refugees-welcome.net/), 14

L

orszagban tevékenykedik, kdztik Kanada és Ausztralia.
Két év alatt a kontinensen és azon tul is elterjedt az el-
képzelés, hogy a menekilteket tarsadalmunkba kell be-
vonni és otthonunkban Gdvdzaini.

Fontos szamunkra, hogy a projektben egyuttm{ikodé
haztartdsok nyilvantartasba vételében folyamatos no-

www.expect-more-project.eu
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vekedést tartsunk fenn az orszag politikai hangulatatol
fuggetlendl.

A hosszutavon, 6nkéntes alapon miikédd csapatunk és
rendszeres tevékenységeik megtartasa lehetévé teszi
szamunkra, hogy biztositsuk folyamatos mikodésunket

és a jovébeni célok meghatarozasat. Ezek a rendszeres
tevékenységek magukban foglaljak a ,WoWo” megva-
|6sitasat, az alkalmazottak tovabbképzését, worksho-
pokat, konzultaciés orakat és a ,Refugees Welcome”
kezdeményezés kéthavonta szervezett talalkozoin valé
részvételt is. Az egyik legnagyobb kihivas azonban a
projekt hosszutavu finanszirozasa.

A ,Refugees Welcome” és mas lakhatasi kezdeménye-
zések kozott a 16 kiildnbség az, hogy a menekiilt hattér-
rel rendelkez8 és az anélkul él6 emberek osztjadk meg
kdzos életteriiket. A menekiltek maganlakasokban valo
elhelyezésével, hasonléan a diakok esetéhez is, nem
csak lakhatast biztositunk, hanem Uj otthonokat is te-
remtink. Ez megkdnnyiti a menedékkérdk beilleszkedé-
sét és részvételét az osztrak tarsadalomban, akik majd
hozzaférnek egy olyan hal6zathoz, amely életik mas
teruletein is segitheti 6ket, pl. a német nyelv elsajati-
tasaban, a papirmunkaban vagy a munkakeresésben.
Ugyanakkor helyi szobatarsaik bepillantast kaphatnak a
migracio, a menekiltek és a menekiltiigy terlletén zajlé
folyamatokba is.

Nagyon fontos a szerepkorok és felelésségi korok egy-

mashoz rendelése idejekoran. lly médon a projekt j6 ala-
pokra épul, erés alapot biztosit a jov6beli célok elérésé-
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hez. A finanszirozas nagyon fontos tényez6, és a projekt
kezdeti szakaszaban is mar figyelembe kell venni.

Az egész otlet az emberi szolidaritasra és egy nyitott
gondolkodasu tarsadalomra épul, de fontos az orszag
politikai hozzaallasa, és azok, akik ezekért felel6sséget
vallalnak. A maganfinanszirozas segitségével hosszuta-
vu és fenntarthaté munkakornyezetet tudtunk létrehozni.

www.expect-more-project.eu
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Az ,Are you Syrious” (AYS) program 2015 nyaran in-
dult Horvatorszagban, mint azon elsé vonalban dolgo-
z6k polgari kezdeményezése, akik a balkani utvonalon
probaltak tamogatni a menekdulteket. Napjainkban regi-
sztralt, nem kormanyzati szervezet, mintegy 200 6nkén-

tessel kulonb6z6 orszagokban.

Az AYS Egyesiletet a menekiltek segitése céljabdl
hoztak létre. El6szOr az 6nkéntesek a balkani utvonal
mentén dolgoztak, a legnagyobb szamu dnkéntes 6ra-
kat Horvatorszagban, Szlovéniaban és Gorégorszagban
teljesitették. A kdzvetlen segitségnyujtas az élelmiszer,
a ruhazat, és a higiéniai ellatas biztositasa volt, ezen
feldl informacidkat és barati tamogatast is biztositottak
a menekiltek szamara, azonban a felmeril6 igények
a vartnal nagyobbnak bizonyultak, és ezeket mar nem
tudtak kielégiteni a rendelkezésre allo keretek és kez-
deményezések. Az eredeti elképzelés mara mar a me-
neklltek életkoriiményeinek javitasat célzé kezdemén-
yezéssé valt, tovabba tamogatja a jogok érvényesitését,
és tajékoztatja a nyilvanossagot a menekdlt utvonal all-
apotardl.

Az un. Balkan utvonalak lezarasaval és a nagyszamu
menedékkéré Horvatorszagban tartasaval, a munka
egyre inkabb a zagrabi menedékkérdk befogadd koz-
pontjaban lévd meneklltekre Osszpontosul. Kulonds
figyelmet forditanak a gyermekekkel valé munkéra és
a menedékkérdk életkorilményeinek javitasara az egé-
szségugy, a szallas, a foglalkoztatas és az oktatas teru-
letén.

Kvantitativ eredmények

2016-1-AT01-KA202-016672

FB oldal 44.000 kovetdvel (https://www.facebook.com/
areyousyrious/)

Adomanygyjté pont bevandorléknak (,Duéan za sve”)
- ahol el lehet adomanyozni a mar nem sziikséges ru-
hakat, cipbket, higiéniai targyakat vagy jatékokat. lly
moédon az emberek, akik elvesztették otthonukat, és
jelenleg Horvatorszagban élnek vagy laknak, el tudnak
menni az adomanygy(jté pontba, és megnézhetik, mire
van szukséguk. Az Gzlethelyiség az aruk fogadasa és
tarolasa mellett tobb szamitdégépet is kinal a migransok
szamara, akik munkat kereshetnek, vagy kapcsolatba
Iéphetnek csaladjaikkal az internet segitségével. Az el-
latépont kialakitasa nagyon baratsagos, van lehet6ség a
beszélgetésre, a falakat migransok festményei diszitik.
A munkakat adomany segitségével lehet megvasarolni,
az ebbdl befolyé 6sszegek a leginkabb raszorulékhoz
mennek.

Nyelvtanfolyamok - az dnkéntesek nyelvi érakat adnak
a menekilteknek.

A médiakdzpontok figyelemfelhivasa a menekdltek ke-
zelésével kapcsolatos szabalytalansagokrol.

A kezdeményezés a migransok és a menedékkérék
kdzvetlen igényeire 6sszpontosit, akar az utvonalakon
és a tranzit soran, vagy az orszagban maradok eseté-

ben is. Az elmult id8szakban a program ezen pillére és
az onkéntesek munkaja a horvatorszagi menekultekre
Osszpontosult, kulénésen a gyermekek, a migransok
és a menedékkérék életkorilményeinek javitasara, az
egészségugyi ellatasuk, a lakhatasuk, foglalkoztatasuk
valamint a gyermekek és felnéttek oktatasanak terileté-
re. Tovabba, Horvatorszag részt vesz a Tordkorszagbol

www.expect-more-project.eu
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és Gorogorszagbol érkezé menekiltek letelepedési és
athelyezési programjaban, amelynek célja tarsadalom-
ban valo aktiv részvétellik elésegitése, ahol kizardlagos
felel6sség harul a helyi kozosségekre. Ebben az évben
a Horvat Koztarsasag kormanyanak is el kell fogadnia a
nemzetkozi védelemre jogosult személyek betelepitésé-
nek tervét a Horvat Koztarsasagba, amely eszkdzzel a
decentralizalt menekult elhelyezést segitik el6.

A kezdeményezés széles korben ismert, igy tamogatéi
és ellenzéi is vannak a tarsadalomban. Szomoru tény,
hogy az utdbbi idében az ismeretlen elkdveték altal
végrehajtott vagyontargyak elleni blincselekményeket a
koézvélemény automatikusan az dnkéntesek, a menekiil-
tek és a menedékkérdk szamlajara irja.

Az integracio kulcsa a nyilt talalkozé, ahol a menekultek
és a helyi kozosség kozotti parbeszéd, tapasztalatcsere
kialakulhat, amely a kulturalis sajatossagok koélcsénds
megértését és elfogadasat segqiti eld.

A kezdeményezés szamos aktivistat és dnkéntest Olel
fel, a projekt ezen részét adomanyokbdl adomanyokbdl
finanszirozzak.

Horvatorszagban az AYS napi segitséget nyujt a mene-
kilteknek és a menedékkérdknek. Flggetlen integraci-
6s programokat dolgozott ki mind a gyermekek, mind a

felnéttek szamara, hogy megkoénnyitsék az oktatashoz,
a lakhatashoz és a foglalkoztatashoz valé hozzaférést.
Sziikség esetén kampanyokat is folytat.

Az egyik f6 tevékenység a napi hirforgalom biztositasa,
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féként az utvonalon tartézkodo6 énkéntesek és menekil-
tek szamara, de az Ujsagirok és mas felek szamara is.

A menekiltek tamogatédsanak minden tertletén folya-
matos fejl6édés mutatkozik. Az AYS az integracideért fe-
lels koordinacio egyik alapitéja, amely civil tarsadalmi
szervezetek informdlis halézata, f6 célja, hogy mun-
csoport szervezi a Menekilt Hetet (2018-ban az 6todik
alkalommal), amely szamos olyan nyilvanos rendezvé-
nyt is magaban foglal, amely soran a horvat polgarok
megismerhetik a horvat tarsadalom uj tagjait (program:
https://www.facebook.com/events/ 450533059098486 /)

www.expect-more-project.eu
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Németorszagban a menekiltek és a menedékkérdk hi-
vatalos elosztasa az ugynevezett ,Konigssteiner Schlls-
sel’-nek megfeleléen oszlik meg a 16 szdvetségi allam
kozott; a szamitasban a szOvetségi allam altalanos
addbevétele 2/3 részben, a lakosok szama pedig 1/3
részben szamit. Miutan a menekiltek és a menedékké-
rék szamat a 16 szdvetségi allamhoz rendelik, az egyes
kormanyok regionalis és helyi szinten osztjak szét 6ket.
E képlet szerint Mecklenburg-Vorpommern szévetségi
allamnak a Németorszagba érkez6 menekiltek és me-
nedékkérék 2%-arol kell gondoskodnia. Ez talan nem
tnik soknak, mivel Mecklenburg-Vorpommern Néme-
torszag hatodik legnagyobb allama, azonban a lakossag
szamat tekintve csak a 14. helyen all. Ugyanakkor Meck-
lenburg-Vorpommern az olyan allamok kézé tartozik,
amelyek nagy gazdasagi és tarsadalmi problémakkal
kiizdenek, mint pl. itt a legmagasabb a munkanélkulisé-
gi rata, a legalacsonyabb az egy fére jutd jovedelem, itt
van leginkabb elidéstdve a tarsadalom, a képzett fiata-
lok intenziv migracioja mas szovetségi allamokba szin-
tén ezen allamban a legmagasabb. Valamint érezhetd
az idegengyilol6 magatartas a tarsadalom széles réte-
geiben. Masik fontos pont, hogy hagyomanyosan szinte
egyetlen kilfoldi sem él ebben az allamban (<3%), ami
azt is jelenti, hogy kevés tapasztalat és tudatossag van
a kulénb6zé kulturdlis hattérrel rendelkez6 személyek
E keretek kozott nem konnyl kezelni a menekiiliek és
a menedékkérdk tarsadalmi beilleszkedését és munka-
keznek. Az ezzel a célcsoporttal foglalkozé kezdemén-
yezések és projektek tdbbségének a semmibdl kellett
indulnia, nem volt sem tapasztalat, sem infrastruktura,
s6t a probléma altalanos megkdzelitésérdél sem volt
semmilyen ismeret. Mivel azonban a cselekvés iranti
kényszer nagy volt, valamint a hatésagi kezdeménye-
zések lassan és burokratikusan torténnek, nagyon kis
Iépésekben (félig) magankezdeményezések indultak el
a meneklltek és a menedékkérdk alapveté ellatasara.

Az elsé szervezett és végrehajtott tevékenységek a ko-
vetkezOk voltak:

» Szallas, étkezés és megfeleld ruhazat beszerzése;

* A hatésagok, kdzegészségugyi kézpontok, biztosita-
sok, bankhazak meglatogatasakor segitség biztositasa;

2016-1-AT01-KA202-016672
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* Nyelvtanfolyamok és szabadid&s tevékenységek szer-
vezése;

¢ (kulturalis) talalkozok megszervezése a helyiek és a
bevandorlok kozott, hogy megismerjék egymast és er-
Gsitsék a kdlcsonds tudatossagot és megértést;

* Helyi, informacioéval szolgal6 rendezvények és vitacso-
portok alakitasa a tudatossag és a tolerancia ndvelésé-
re, valamint a lakossag fokozott tamogatasanak elnye-
résére;

 az integracié és a befogadas tdmogatasa érdekében
érdekelt felek (hatésagok, egyesiletek, vallalatok, ma-
ganszemélyek) kozotti halézatépités; kommunikaciods
és informacié aramlasi infrastruktura kiépitése

Az alapvetd szervezeti és tarsadalmi szlkségletek és
igények megfeleld rendezése utan a menekiltek segit-
ségnyujtasi kezdeményezésének masodik része a mun-
kaszerzés, a rovid tavi munkaszerzédések megszerve-
zésére iranyult.

Most mar mondhatjuk, hogy a beilleszkedés és az in-
tegracios munka harmadik szintje nemcsak Mecklen-
burg-Vorpommern tartomanyban érheté el, hanem egész
Németorszagban. Ebben a szakaszban a f6 hangsuly a
munkaerépiacon valé hosszu tavu integraciora iranyul.
Ez azonban valddi kihivas az allam szamara, mivel a
munkanélkuliségi rata jéval meghaladja a német atlagot,
és kevés az elérheté munka.

Osszesen 150 menekiiltet és menedékkérdét mentoral-
tak.

A legfontosabb mindségi hatas a kdvetkezb volt:

» Lehetségessé valt, hogy a menekiltek és a mene-
dékkérék mindennapi életének egy alapvetd strukturat,
ezaltal mindennapi célokat adjunk az orszagban vald
tartézkodasuk idejére.

» Képesek voltunk névelni az altalanos tudatossagot és
toleranciat a helyi kozésségeken belll

* A tarsadalommal és a mentorokkal val6é szoros kapcs-

olat eredményeképp a menekiiltek és a menedékkérék
j6 betekintést nyertek a német életmdd kilonbdzé szin-

www.expect-more-project.eu
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tereire (szocialis, kulturalis, szakmai)

* A munkaerépiacon kezdetektdl fogva nehéz volt az
elérelépés az allam nehéz gazdasagi helyzete miatt,
azonban az id6 mulasaval kiderult, hogy vannak olyan
agazatok, ahol barmilyen munkaerét tudnak fogadni. Ez
elsésorban a turisztikai agazatra vonatkozik, gyakran a
menekilteknek és a menedékkéréknek alacsonyan fize-
tett szinteken kell kezdenilk, egyes helyek nem is igé-
nyelnek hivatalos akkreditalt képesitést, mindazonaltal
szem elétt kell tartani azt a tényt, hogy ,minden kezdet
nehéz”

* Id&vel lehetségessé valt egy bizonyos szintli integra-
cio és befogadas, valamint a helyiek és a menekdltek/
menedékkérék kozotti egyuttmiikddés; mindazonaltal
mindkét oldalon kisebbségben voltak azok, akiknek ez
akadalyt jelentett

+ Altalanossagban elmondhaté, hogy az egész folyamat
soran a helyiek is sokat tanultak mas kulturakrol és men-
talitdsokrol és - nem utolsésorban - sajat magukrol is

* Hosszu tavon az allami finanszirozas és az allami ha-
tésagokkal valé egyuttmikodés elénydsnek bizonyult,
mivel

* a helyi szinten a lehetd legmagasabb hatassal jaré gy-
ors és adekvat cselekvés megvaldsithatd

* a helyi szerepl6k bevonasa névelte az altalanos tuda-
tossagot és erGsitette az érintett felek felelésségérzetét

* a menekllteknek és a segélykéréknek soha nem kel-
lett burokratakkal vagy hatésagokkal foglalkozniuk, ha-
nem mindig csak azokkal a személyekkel, akiket ismer-
tek és szeretettek

* minden problémat kdzvetlen kommunikacios szinten
lehetett megoldani
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FUNDING AMOUNT 145.695.745 HUF

...‘.."...‘...‘...‘...‘...‘..‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘..‘...‘...‘...‘...‘=

A projekt f6 célkitlizései a hatranyos helyzetl térség
(Ormansag, Dél-Baranya, Magyarorszag) szegregalt
telepulésén (Gilvanfa) él6 kisebbségi célcsoport (cigany
szarmazasuak) tarsadalmi integracidjanak el6segitése
és fejlesztése, valamint a telepllésen él6k lakhatasi és
egyéb életkoérilményeinek javitasa, tarsadalmi integra-
ciojuk tovabbi elésegitése.

A projekt hat atfogé célkitlizést tartalmazott:

1.) A telepulésen él6 emberek tarsadalmi integracioja-
hoz kapcsolodd szolgaltatasok és programok fejleszté-
se;

2.) Tamogatasi rendszer kiépitése a szakmai munka
hatékonysaganak ndvelésére kilsd szakértdk, szakértdi
csoportok és intézmények bevonasaval;

3.) A helyi szocidlis / szolidaris gazdasag fejlesztése;

4.) Atelepulésen él6k lakhatasi és egyéb életkdrilmény-
einek javitasa és tarsadalmi integracidjuk elémozditasa;

5.) A helyi k6z6sség megerésitése;

6.) A marginalizalt Gilvanfa integracioja a kistérségi, me-
gyei és regionalis egyuttmikodésbe.

A projekt eredményeként a foglalkoztatas jelentésen nétt
a célcsoportban. A projekt keretében végzett képzések

2016-1-AT01-KA202-016672
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sikeresen tamogattak a résztvevék kedvez&bb munkae-
ré-piaci pozicidjanak elérését. A komplex beavatkozas
szakmai és tudomanyos alapjait és végrehajtasat kilsé
tanacsadok részvétele biztositotta differencialt médon,
foglalkoztatasi, képzési, kozosségfejlesztési és helyi
gazdasagfejlesztési tertleteken.

A projektben részt vevd személyek szama 120 f6 volt,
a képzésben résztvevék szama: 40, sikeresen képzett
résztvevdk szama: 24 f6. Amunkahelyen gyakorlati kép-
zésben részt vevé hallgatok szama: 16 f6, foglalkozta-
tott személyek szama: 18 f6. A projekt eredményeként
mas programokban részt vevd személyek szama: 24 f6.
Az egyéni fejlesztési terv lezarasat koveté 6 honapban
legalabb 3 honapig foglalkoztatottak szama 3 6.

A projekt keretében szamos képzési alkalom kerult meg-
rendezésre:

1.) hivatasos vezetdi engedély megszerzése: 8 személy
kezdte meg a képzést, ebbdl 5 f6 kapott vezetdi enge-
délyt.

2.) A hianyz6 éltalanos iskolai tanulmanyok (7. és 8.
osztaly) befejezése: a jelentkezett 11 f6bdl 7 6 szerzett
altalanos iskolai végzettséget.

3.) A munkakeresési technikak képzésben 15 f6 vett
részt.

4.) A digitalis allaskeresési ismeretek fejlesztése 14 6
részvételével valosult meg.

te meg.

6) A ,T” tipusu vezetéi engedély és mezbgazdasagi
gépszerel6 képzés 4 fével valosult meg.

7.) 16 f6 otthoni képzésben vett részt.

8.) A haztartasi munkak targykérben folyt képzésben 12
nd vett részt.

9.) Az 6vodai dajka bizonyitvanyt 2 6 részére adtak ki.

10) Nehéz gépkezel6 tanfolyamon 1 6 vett részt.

www.expect-more-project.eu
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Development of a Settlement-type Helping House and
Social Assistance Services in Gilvanfa
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FUNDING SOURCES European Social Fund and Hungarian state support
FUNDING AMOUNT 145.695.745 HUF

11.) Az élelmiszer-vegyiaru és a gyogynovény-értékesi-
tési képzésen 4 16 vett részt.

12.) 4 6 bolti eladoi képzésben vett részt. A projekten
belll érzékenyitd képzés is megvaldsult.

A projekt eredményeképpen a hasonlé teleplléseken
is létrehozott Segitbhaz kdzdsségi térkent mikodik és
hozzajarul a tarsadalmi kohézi6 néveléséhez. A sikeres
megvaldsitas jelentésen ndvelte Gilvanfa pozitiv ming-
sitését a kistérségben, és hatékonyabb egyuttmikodést
eredményezett a kdzeli telepllések kozott. Az oktatas
szintje és a célcsoport foglalkoztatasa nétt, ami a célc-
soport 6nérdekének felismerési képességét eredmény-
ezte.
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KIM
Key Competencies for Migrants, Promote Social
Inclusion and Gender Equality K I M

Key Competences for migrants Promote
WWW www.formazionenet.eu social Inclusion and gender equality

EMAIL giorio@formazionenet.eu
FUNDING SOURCES EACEA - Lifelong Learning Programme — Grundtvig Multilateral Projects
FUNDING AMOUNT 370.372 €

A KIM projekt célja a bevandorlék tarsadalmi befogada- zagaiban, oly modon, hogy a bevandorldkkal foglalkozé
sanak, aktiv allampolgarsaganak és tanulasanak tamo- oktatdk jo gyakorlatait és képzési igényeit vizsgaltuk.
gatasa az EU alabbi prioritasaival 6sszhangban: Masodik Iépésben az azonositott problémak kezelésére

szant termékek kifejlesztése és tesztelése tortént meg:
- a migransok kulcskompetencidinak értékelésére,
azonositadsara és validalasi médszerek bemutatasara
szolgaloé Ertékelési Kézikdnyv, valamint a tarsadalmi
befogadasra vonatkoz6 egyedi tervek kidolgozasara és
végrehajtasara vonatkozo eljarasok;

- A KIM képzési kézikdnyvén alapuld kisérleti kurzus,
amely a befogaddé kozpontokban a bevandorlokkal
dolgoz6 szakembereknek szol, hogy megtanuljak a
modszereket és eljarasokat, valamint stratégiai kompe-
tenciakat dolgozzanak ki a tarsadalmi befogadasi teve-
kenységek végrehajtasahoz.

- Z6ld koényv, amely bemutatja a projekt tanulsagait. A
KIM termékeket helyi szinten minden projektpartner ha-

cun TR e s o it sznalja, de kiterjedt halézataik és az eredmények kon-
ferenciakon és szeminariumokon vald széleskord ter-
- Az Eurdpai Tanacs kdzleménye (2006) 614 és (2007) jesztése, tovabba az eseményeken vald részvételnek
558, kdszbnhetéen mas szervezetek is hasznaljak 6ket unios
- A feln6ttoktatas keretében elfogadott kdvetkeztetések szinten.
(2008 / C 140/9)
- ET2020

A projektpartnerek (az olaszorszagi, németorszagi,
egyeslult kiralysag-beli, észt, svéd és osztrak partne-
rek mind az allami, mind a maganszférabdl) egyforman
nehézségeket tapasztaltak a migransok szamara szer-
vezett olyan projektek végrehajtasaban, amelyek célja
a tarsadalmi befogadas, a munkahelyi beilleszkedési
lehet6ségek és a kulcsfontossagu készségek eurodpai
szintl elsajatitdésa. Ezeket a nehézségeket a kdzds
modellek és eljarasok hianya magyarazza, amelyek
modell értéklien bemutatnak, hogyan lehetne javitani
a migransok unios szintl tanulasaban val6 részvételét,
a nem-formalis és formalis tanulasi folyamatok elismer-
tetését, valamint a szikséges kompetenciak fejleszté-
sének és frissitésének szlikségességét a migransokkal

dolgozé szakemberek szamara a szolgaltatas minésé- Eredmények

gének javitasa érdekében.

Az a jo gyakorlat, amelyet szemléltetink, a KIM ISIP - 75 interju a migransokkal dolgozé oktatékkal / szakem-
(egyéni tarsadalmi befogadasi terv), de nem hagyhatjuk berekkel (15 / orszag)

figyelmen kivll a tobbi kifejlesztett terméket sem, mi- - 50 ISIP, amelyet a KIM kisérleti képzésén részt vevé
vel ezek a projekt lényeges részét képezik, és egymast oktatok teljesitettek (10 / orszag)

egészitik ki. A projekt els6 Iépése az volt, hogy dssze- - 50 projekt résztvevéje (ISIP és KIM vacsora) (10 / ors-
hasonlitottuk a migransok helyzetét a partnerség ors- zag)
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- 5 KIM kisérleti kurzus (egy-egy az egyes orszagokban) kilénosen a spanyol partnerek disszeminacios tevéke-
a pedagégusok szamara a migransok kulcsfontossagu, nységének, a kormanyzati honlapon www.bsocial.gva.
formalis és nem formalis kompetenciainak felmérése, es és a projektpartnerek széles kor(i unios halézatanak
valamint az aktiv allampolgarsag és a munkahelyi beil- kdszodnhetben.
leszkedés el6segitése érdekében A projekt vége utan, a projektpartnerek haldézatainak és
- 5 KIM vacsora a bevandorldkkal (1 esemény minden szolgaltatasainak kdszénhetdéen kb. 800 migrans eléré-
orszagban) az integracio és a tarsadalmi befogadas el6- se tortént meg.
segitése érdekében AKIM termékeket eurdpai nézdpont alapjan fejlesztették
- 5 ,A tudatossag napjai” (minden orszagban 1), hogy a ki, igy azok minden EU-orszagban reprodukalhatok és
projekt eredményeit szélesebb kdrben népszerisitsék, ingyenesen hasznalhatok.
és tamogassak a projekt tevékenységeinek fenntarthato A KIM projekt f6 innovativ jellemzéi:
alapon torténd megismétlését feltételeit - a tapasztalatok és a legjobb gyakorlatok partnerségé-
- 1 zaré konferencia Firenzében a projekt eredményei- nek cseréje az orszagok kozott a gyakorlati eszkdzok,
nek az érdekelt felek felé torténd terjesztésére (kb. 80 protokollok és modellek kidolgozasara a migransokkal
résztveve) napi és eurépai szinten valé egyuttmikodés érdekében;
- a kilénb6z6 orszagokban 50 kilénb6z6 eurdpai sza-
A migransokkal foglalkoz6 oktatok és szakemberek el- kember altal kidolgozott tervek dsszehasonlitasa, igy ez
sajatitottak vagy tovabbfejlesztették a készségértékelési altal a feln6ttek oktatasaval kapcsolatos dsszehasonlit-
kompetenciaikat, az Uj eszk6zdk rendelkezésére allnak haté relevans adatok létrehozasa;
munkajuk soran. Ez biztositja a szolgaltatasok jobb mi- - olyan eljarasok, sablonok és kézikdnyvek kidolgozasa,
néségét és a hatékonyabb integracios megkozelitést. amelyek segitették a migransok tarsadalmi befogadasat
Szakeért6k értékelik a bevandorlok kompetenciait, ame- elésegitd stratégiai kompetenciak azonositasat a nem
lyek segitik 6ket abban, hogy jobban integralddjanak az formalis és formalis kulcsfontossagu készségek fejle-
EU munkaerdpiacara, mivel a kifejlesztett eszk6zok az sztése tekintetében;
EU 6t kulonbdz8 orszagaban alkalmazott eszk6zok és - a projekt eredményei alapjan elkészitett zold konyv ki-
gyakorlatok cseréjének eredménye. dolgozasa a politikai dontéshozok, az érdekelt felek és a
A helyi, regionalis és nemzeti kdzintézményeket és po- bevandorlas teriletén tevékenyked6 allami és magans-
litikai dontéshozok elérését a KIM zold konyve, a kon- zervezetek szamara.
ferenciak, rendezvényeken és partnerszervezetek kom-
munikacios csatornai is segitettéek. A KIM z6ld kdnyve A KIM 08sszes eszkbze ingyenesen hasznalhaté mas
tartalmazza a projekt élettartama soran szerzett tapa- projektekben, illetve foglalkoztatasi kézpontokban, kép-
sztalatokat, és olyan ajanlasokat fogalmaz meg a Bizott- zési Ugynokségekben, migracios irodakban vagy be-
sag és mas uniés szervek szamara, amelyek a projekt fogadd koézpontokban, hogy elésegitsék a célcsoport
reprodukalasat és hordozhatdsagat tartjak szem elétt. munkaerdé-felvételét.

A generalt hatas abban rejlik, hogy ndévekszik a kom-
petenciaértékelési modszerekkel, a nemek kdzotti egy-
enl@ség atfogd témajaval és a csaladi Ujra egyesitéssel
kapcsolatos ismeretiink, valamint hogy lehetévé valik
a migransok szamara az allandé jellegli EU-ban vald
tartozkodas, az oktatasi és tanacsado intézmények igé-
nyeinek ISIP szerinti szabvanyositasa, valamint a mun-
kaltatok igényeinek vald jobb megfelelés a munkaadok
és a munkaer6-piaci szektorok kozotti bizalom erésitésé
céljabol.

A projekt végs6 disszeminacidja alapjan 1,043,788 6
és 1500 szervezet elérése tortént meg unids szinten,
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WHO WILL HELP?

The Ladislav Hanus Fellowship

WWW www.ktopomoze.sk
EMAIL miska@ktopomoze.sk

FUNDING SOURCES TIPOS National Lottery, International Visegrad Fund, Volkswagen Foundation,

Accenture, Private International Foundation

FUNDING AMOUNT 30 000 € in 2016 plus volunteering, 95 000€ in 2017

A Ladislav Hanus Fellowship (SLH) az egyetemi hallga-
tok és a fiatal diplomasok polgari szovetsége, amelynek
célja, hogy aktivan hozzajaruljon a valddi keresztény hit
és kultura megértéséhez és fejlesztéséhez Szlovakia-
ban.

A Ki segit?” Projekt, amely tarsadalmi nyilvanossagot
kapott, nemzeti szinten érezhetd hatassal volt a legin-
kabb veszélyeztetett csoportokra, els6sorban azokra,
akik nemzetk6zi védelemre jogosultak menekiltként,
vagy kiegészité védelemben részesuiléként ismerték el.
Ramutatnak arra, hogy a segitségre szorulé szomszéd
megsegitése nagyszer( lehetéség arra, hogy a tarsa-
dalmunk egészségesebbé és fenntarthatobba valjon.
Az SLH felkéri a szlovak kormanyt, hogy fogadjon be
Szlovakiaba 100 menekiiltet és elhagyott csaladot Szi-
riabol és Irakbol. Ugyanakkor azt is szorgalmazzak,
hogy a kormany méltésaggal kezelje a csaladok szlo-
vak tarsadalomba val6 perspektivikus beilleszkedését.
Azzal az otlettel alltak eld, hogy nyilvanosan kotelezze
el magat tobb ezer szlovak csalad, egyén, szervezet,
egyhaz és vallalat hogy segiti a befogadott nék, a fér-
fiak és a gyermekek szlovak tarsadalomba valo beille-
szkedését. A szervezet szakértdi segitséget, menekdlt
elhelyezést és munkalehet6séget kérnek a nem korma-
nyzati szektor partnereitdl, azoktdl, akikkel mar régoéta
dolgoztak az integracio tertletén, hogy a menekultek ne
kényszerlljenek csempészek vagy emberkeresked6k
kezébe ahhoz, hogy megoldast talaljanak.

Az SLH 1000 elkotelezett onkéntest keres, akik segite-
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nek a sziriai vagy iraki csaladoknak, hogy Szlovakiaban
menedékjogot kapjanak. Ezt kovetéen az SLH felkéri a
kormanyt, hogy fogadja be a menekulteket és a lako-
helyuket elhagyni kényszerult csaladokat Sziriabol és
Irakbol.

Amit az SLH javasol: segitségnyujtas a lakhatas, a mun-
kahely megtalalasaban, a menekultek k6zosségbe vald
integralasa, a menekiltek beengedése a szomszédsag-
ba, és segitségnyujtas abban, hogy értelmes kapcsola-
tok és baratsagok alakuljanak ki, azaltal, hogy havonta
par orat toltenek a menekiltekkel.

Kvantitativ eredmények:

48 onkéntes vett részt mar képzésben Szlovakia négy
varosban, tobb mint 40 kedvezményezett részesllt ta-
mogatasban a nyelvtanulas, gyermekfelligyelet, allas-
keresés, szallaskeresés és egyéb szolgaltatasok terén,
1 szamitdégépes tanfolyam 10 diak részvételével, 4 ko-
z0sségi tevékenység amelyen 20-50 embert vett részt.

A Kozel-Kelet 1948 6ta a legnagyobb menekiltvalsagot
éli at a rengeteg Sziriabdl és Irakbdl szarmazé menekdlt
miatt, akik a tdbb évig tarté polgarhaboru és az ISIS elél
menekultek. Az egyetlen mdédja annak, hogy megme-

nekuljenek a veszélytél, hogy elmenekilnek. Tébb mint
3,9 millid sziriai és tébb mint 1,9 millié iraki polgar kény-
telen volt elmenekilni hazajabdl, és menedéket talalni
barhol a vilagon ideiglenes otthonokban. Legtébbjiknek
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WHO WILL HELP?

The Ladislav Hanus Fellowship

WWW www.ktopomoze.sk
EMAIL miska@ktopomoze.sk

FUNDING SOURCES TIPOS National Lottery, International Visegrad Fund, Volkswagen Foundation,

Accenture, Private International Foundation

FUNDING AMOUNT 30 000 € in 2016 plus volunteering, 95 000€ in 2017

mar nincs reménye, hogy visszatérjen az eredeti ottho-
nukba 6nhibajukon kivul.

Az SLH hatarozottan ugy véli, hogy a menekiltek integ-
tagjai mennyire vonddnak be az tgyekbe, hangsulyoz-
va, hogy az igazi valtozas belllrél jon. Ezért tevékeny-
séguk kdzéppontjaban az dnkéntes program all, amely
ezaltal innovaciét és tamogatast nyujt a menekdltek in-
tegracios torekvéseihez.

Az dnkéntességnek kettds elénye van: egyrészt, az az
inherens tudatossagi szint, ahol az egyén tobbet tudhat
meg elsé kézbdl arrdl a helyzetrdl, amelyet a menekiil-
tek atéltek, tovabba sajat kozosségeikben is multipli-
kator hatast tudnak generalni. Masrészt, a szlovak on-
kéntesekkel vald kapcsolat lehetdvé teszi a menekiltek
szamara, hogy hidat épitsenek tarsadalmunkhoz, job-
ban megismerjék és elkezdjék érezni a hozzatartozas
érzését. Az dnkéntesek altalaban hasznos, Uj forrasokat
tudnak adni az uj menekilt barataiknak, hogy azok tov-
abbi halézatot épitsenek.

Az 6nkéntes program szempontjabdl az SLH nagy figy-

elmet fordit 6nkénteseik kivalasztasara, felkészitésé-
re és gondozasara. A kivalasztasi szakasz egy atfogd
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szlréssel kezd6dik, amelyet egy egész napos képzés
kdvet, amely felkésziti az dnkénteseket arra a személy
tipusra és az adott személy helyzetére, akiknek majd
segitenie kell. A képzés utan dnkéntes szerzédést irtak
ala. A gondozas tekintetében az dnkénteseknek van egy
hivhatd koordinatoruk, kéthavonta képzett pszicholégus
végez szakmai felligyeletet, és haromhavonta egy cso-
portos talalkozo zajlik, amelyen egy meghivott integraci-
0s szakembere beszél. Az SLH ugy véli, hogy ennek a
széles korl el6készitési és tamogatasi keretnek a bizto-
sitasa lehetévé teszi az dnkéntesek szamara, hogy mé-
lyebben megtanuljak és megértsék a menekiltek integ-
racios kihivasait, és segitsenek nekik tartésan aktivabba
valni, anélkul, hogy demotivalédnanak és kilépnének.

www.expect-more-project.eu



SLOVENE PHILANTROPHY

Project Informing and advising applicants and persons

with international protection and other migrants in the ﬁ] r‘l ﬁ
Republic of Slovenia - ﬁ -

SLOVENSKA
FILANTROPIJA

WWW www.filantropija.org/migracije-2/
EMAIL info@filantropija.org

FUNDING SOURCES Ministry of Labour, Family, Social Affairs and Equal Opportunities, FIHO — Foundation, City of
Ljubljana, European Commission, Fund for asylum, migration and integration, Ministry of the Interior, Government
Communication Office, Ministry of Health.

FUNDING AMOUNT N/A @

A szlovén jotékonysagi szervezet, az Onkéntesség EI6- - az integracioval kapcsolatos tanacsadas és segitség-

mozditasanak Szévetsége (Association for the Promo- nyujtas (segitségnyujtas a dokumentacio elkészitésé-

tion of Volunteering) egy olyan humanitérius szervezet, ben, a lakhatasban, az oktatasban, a foglalkoztatasban
stb.);

- a meneklltek tajékoztatdsa konkrét kérdésekrél (az
emberkereskedelem veszélye, szexualis és nemi erds-
zak, egészségugyi ellatas stb.).

A gyakorlati megvalésitas soran kilénbozé fajta teve-
kenységeket végzink: egyéni beszélgetések, tajékoz-
tatas és utmutatas nyujtasa, egyéni szocialis munka a
menekultekkel, tajékoztatasi programok, amelyben a
kedvezményezettek tajékoztatast kapnak a kilonbdzé
intézményekrél és szervezetekrdl, a kilonb6z8 rends-
zerek miikdédési modjairdl, a szlovén nyelvvel kapcsola-
tos alapismereteirél, tovabba emberkereskedelemmel
kapcsolatos tajékoztatd workshopok, konkrét egészsé-
glgyi kérdések stb.

amely 1992 6ta kézhasznu. A 6 tevékenység az dnkén- A gyakorlat sikeres, els6sorban azért, mert a végrehaj-
tesség eldmozditasa, mivel meggy6z8déstink, hogy az tasakor a kedvezményezettek igényeire koncentralunk.
onkéntes munkaval mindannyian hozzajarulhatunk egy 2016-ban a programban 6sszesen 981 kedvezménye-

jobb és toleransabb tarsadalomhoz, amely mindenki
tiszteletén alapul, figgetlenil a személyes és egyéb
életkdrilmeényektdl. Szervezetink képzést kinal men-
toroknak és dnkénteseknek. Az altalunk védett értekek:
szolidaritas, az embertarsak és a természet tisztelete,
tolerancia, az egyenléség és az esélyegyenléség min-
denki szamara. A szlovén filantrép szervezetben kilon-
b6z6 tevékenységeket egyesitink a kilonbdzé progra-
megységekben.

A gyakorlat kiinduldépontja az, hogy olyan eltéré hatter(
migrans csoportok érkeznek Szlovéniaba, akiknek se-
gitségre van szikséglk az integraciohoz. A tevékenysé-

gek elsGsorban a migransok legkiszolgaltatottabb cso- zett vett részt, kdzilik 251 kiskoru volt. Az orientaciés
portjainak tamogatasara és a konkrét segitségnyujtasra programok 2016 juniusatol, naponta 5 6raban valésultak
Osszpontositanak, a célcsoportok magukban foglaljak a meg. 2016-ban 6t workshopot tartottunk a nemzetkozi
nemzetkozi védelemben részesuléket és azt a statuszt védelem kérelmezbinek az emberkereskedelem ves-
elérni kivandkat. A megvalésitott célok: zélyérdl. 2016-ban 286 6nkéntes vett részt a program
végrehajtasaban, a média mintegy 300 hirt tett k6zzé
- a menekilltek megfelel§ tajékoztatasa jogaikrol és a a programrdl, 15 olyan eseményt szerveztiink, amelyek
tarsadalmi integracié egyéb szempontjairdl; célja a kdzvéleményben a probléma tudatositasa volt.
- a meneklltek informalasa a szlovén tarsadalomrdl, a A program felhasznaléinak kénnyebbé és gyorsabba
kulturalis mintakrél, a kuldnb6z6 szocialis rendszerek valt a kérnyezetbe valo integralddas, a statuszuk kon-
mikdodési madjairdl stb .; nyebb formalizalasa, a szlovén tarsadalom, a szocialis
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SLOVENE PHILANTROPHY

Project Informing and advising applicants and persons
with international protection and other migrants in the

Republic of Slovenia

WWW www.filantropija.org/migracije-2/
EMAIL info@filantropija.org

FUNDING SOURCES Ministry of Labour, Family, Social Affairs and Equal Opportunities, FIHO — Foundation, City of
Ljubljana, European Commission, Fund for asylum, migration and integration, Ministry of the Interior, Government

Communication Office, Ministry of Health.
FUNDING AMOUNT N/A
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rendszerek, az intézmények és szervezetek ismerete, a
jogaik ismeretének elsajatitasa stb.

A program céljait évrél évre moédositjak vagy teljesen
megvaltoztatjak a felhasznaldk igényeitdl fliggben.

Ezen kezdeményezések mellett mas tevékenységeket
is végeztiink a kézvélemény figyelmének felhivasa ér-
dekében (egyuttmiikddés a médiaval, nyilvanos rendez-
vények, cikkek irasa stb.). Ily médon tudjuk befolyasolni
a nyilvanossagot, hogy nyitottabb legyen a bevandorlék
elfogadasara.

A célcsoportokkal végzett kozvetlen tevékenységek
szintén jo hatassal vannak az emberekre, mivel a be-
vandorldk jobban integralédnak a kérnyezetbe.

A Szlovén Filantrépia aktiv kilénb6zd nemzeti és nem-
zetk6zi halézatokban, valamint a kilénb6zd szerveze-
tekkel valo egyuttmikddésben. Ily médon at tudjuk adni
tudasunkat és a j6 gyakorlatokat ezeknek a haldézatok-
nak és szervezeteknek. Részt veszink szamos hazai
és kulféldi rendezvényen, ahol bemutatjuk a jé gyakorla-
tainkat. ldénként kiadvanyokat tesziink kézzé a j6 gya-
korlatainkrol.

Rendszeresen pénzligyi eszkdzoket biztositunk a tevé-
kenységek megvalésitasahoz, kiilonféle palyazati forra-
sokbal.

Mindig arra téreksziink, hogy alkalmazkodjunk a felha-
sznaldk igényeihez, és igyekszink kilonb6z8 innova-
tiv modszereket alkalmazni a felhasznaloi igényeknek
megfeleléen.

A munka soran figyelembe kell venni azt a helyzetet,
amelyben a kedvezményezettek élnek. A kérelmezdk
és a nemzetkozi védelemben részesulé személyek gya-
kran traumatizaltak a szarmazasi orszaguk és az uta-
zasuk soran atélt helyzetek miatt. A tajékoztatason és
az iranyitason kivil pszichoszocialis és pszichoterapi-
as segitségre is szikséglk van. A jovében ezt nagyobb
mértékben kell biztositani.
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ECVET AGENT

ECVET based Agricultural Entrepreneurship Training
Programme for young Roma and other disadvantaged

unemployed

WWW www.ecvet-agent.eu

EMAIL office@european-neighbours.net
FUNDING SOURCES Erasmus+ funds
FUNDING AMOUNT 289.704 €

Az ECVET AGENT projekt f6 célja egy, a mez6gazdasa-
gi agazat mikro vallalkozasainak igényein alapuld kép-
zési tanterv kidolgozasa roma allampolgarok, hatranyos
helyzet(, tartés munkanélkili és mas hatranyos célcso-
portok szamara azok ismeretei, készségei és kompe-

tenciai alapjan. A projekt olyan vilagos tanulasi kimeneti
egységeket hataroz meg, amelyek lehetévé teszik az
ECVET rendszer hasznalatat, és a célcsoport el6zetes
tanulasanak és tapasztalatainak felmérését.

Az ECVET AGENT projekt célja a roma allampolgarok
€s mas hatranyos helyzetd, tartés munkanélkili egyé-
nek onfoglalkoztatasi lehetéségeinek javitasa a mez6-
gazdasagi vallalkozasok innovativ képzési programja
révén. Ezt a célt szamos konkrét eredménnyel értik el,
amelyek:

1) A célcsoport és az agazat igényeinek és kovetelmé-
nyeinek feltarasa

2) Szakképzési programban résztvevd mezégazdasagi
vallalkozasok szamara

3) Az ECVET-alapu akkreditacios eljaras a korabbi
nem-formalis vagy formalis tanulasi tapasztalatok kime-
netei

Az ECVET AGENT projekt célcsoportjai részletesebben:

1. Kutatasi tanulmany: A projekt elsé szakaszaban 240
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f6 vett részt a célcsoportbol

2. Amasodik szakasz a szakképzési program volt, 60 f6
vett részt a képzésben

3. ECVET-alapu akkreditacios eljaras: a 60 gyakornok
kozul a harmadik szakaszban 20 akkreditacios eljarast
fejeztlink be a kisérleti szakaszban

A projekt nagy hatassal volt nem csak a célcsoportra,
hanem a kovetkezb felekre is:

a. Partner szervezetek:

Minden partnerszervezet aktivan részt vett a szakkép-
zési programokban, a szakképzés innovacidjaban és a
Az ECVET AGENT projekt segitségével olyan innova-
tiv program jott létre, amely lehetévé teszi nagyszamu
résztvevik képzését, és lehetéséget biztosit szamukra,
hogy el6zetes ismereteiket elismertessék és elfogadtas-
sak a képzési programhoz. Ennek jelentds hatasa van a
partnerszervezetek szintjére, mivel Uj szakképzési lehe-
téségek jonnek létre egy specialis és hatranyos helyzeti
célcsoport szamara.

b. Egyéb érdekelt felek:
A projekt egyéb érdekeltjei a kdvetkezdk voltak:

- munkaer8-piaci hatésagok (megfelel6 képzési és in-
tegracids programot kaptak célcsoportjaik szamara —
tartés munkanélkiliek),

www.expect-more-project.eu



ECVET AGENT

ECVET based Agricultural Entrepreneurship Training
Programme for young Roma and other disadvantaged

unemployed

WWW www.ecvet-agent.eu

EMAIL office@european-neighbours.net
FUNDING SOURCES Erasmus+ funds
FUNDING AMOUNT 289.704 €

- regionalis és nemzeti szintl politikai dontéshozdk
(konkrét eszkozt kaptak a romakkal kapcsolatos kitlizott
cél eléréséhez - integracids politika),

- politikai dontéshozok (innovativ példat kaptak a roma
allampolgarok, tartés munkanélkiliek és mas hatranyos
helyzetl célcsoportok dnfoglalkoztatasi lehetéségeire),

- kulénésen a roma kérdésekkel foglalkoz6 célcso-
port-tarsulasok (innovativ megkozelitést kaptak az on-
foglalkoztatasra az igényeknek megfeleléen),

-amez6gazdasagi szektor képvisel8i (nagy mennyiségd,
rendkivil rugalmas mikrovallalkozast kaptak, akik - ku-
I6ndsen a zoldségtermesztésben - képesek kielégiteni a
képzett munkaerd és a vallalkozasok iranti keresletet),

- a kamarak és szocidlis partnerek (akik mikrovallalko-

z6k szamanak novekedését tapasztaltak, pl. a kereske-
delmi kamarak uj tagjai),

- europai- és szakpolitikai dontéshozok (akik jol mikodo
gyakorlati és innovativ megkdzelitést kapnak a roma
allampolgarok munkaerépiaci és tarsadalmi beilleszke-
désére.

Az eredmények és kimenetek fenntarthatésagat a pro-
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jekt két 6 szellemi eredménye jelenti, amelyek:

1) ECVET AGENT tanterv és tananyagok

2) ECVET AGENT akkreditacios eljaras

Az ECVET AGENT projekt innovativ megoldast kinal,

amely:

a) figyelembe veszi a célcsoport hatterét, életrajzat, ér-
dekeiket és az egyének motivacios tényezdit

b) olyan szakképzést kinal, amely a célcsoport érdekein
alapul, és munkalehetéségeket kinal a munkaerdépiacon
(mez8gazdasag)

c) a célcsoportban mar rendelkezésre allé korabbi tapa-
sztalatokat és kompetenciakat is figyelembe veszi
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ZG KOMPAS

Competences of active participants in education

WWW www.zgkompas.pou.hr

EMAIL lvana.sabo@pou.hr

FUNDING SOURCES European Social Fund
FUNDING AMOUNT 132.000 €

0000 000000000000 000000000000000000000000000000

A zagrabi Nyilt Egyetem a ZG Iranytl elnevezési eu-
répai projektet hajtotta végre, amely a marginalizalt
csoportok -kifejezetten bevandorlok- felnéttképzésére
fokuszalt. Tébb, mint tiz foglalkozas volt érintett a pro-
gramban, mint példaul szakacs, cukrasz, pincér, web
tervez6, szamitogép-lizemeltetd, és gondozéd az egé-
szségugyi ellatas teriletén. A bevandorldk a legnagyobb
érdekl6dést a vendéglatas, a szamitdégép lUzemeltetés
€s az egészseégugyi ellatas irant mutattak. Az oktatasi
program egy horvat nyelvi modullal kezd6doétt, amelyet
kizarolag menedékkérék szamara szerveztek. Ezt ko-
vetéen a sérilékeny csoportok 60 munkanélkuli tagja
kapott lehetéséget arra, hogy részt vegyen a szakacs,
pincér, kertész, gondozo, csecsemdfelligyelé képzési
programban, majd arra is, hogy partnerszervezeteken
keresztll gyakorlati képzésben is részesiljenek.

ZG IRANYTU projekt - Az aktivitast mutatd résztvevék
eddigi szakmai kompetenciai segitették 6ket a tovabbi
atfogd oktatasban valdé hatékony részvételben, amely
a szakmai és gyakorlati ismeretek megszerzésén tul
magaban foglalja a munkaerépiacra valé bejutashoz
szlkséges versenyképes készségek megszerzését. Az
oktatasi program egy horvat nyelvi modullal kezd&dik,
amelyet a menedékkérék szamara szerveznek. Ezt ko-
vetéen a sérulékeny csoportok 60 munkanélkuli tagja
kap lehet6séget arra, hogy részt vegyenek a szakacs,
pincér, kertész, gondozd és bébiszitter egyik képzési
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programjaban. A résztvevéknek lehetéséguk lesz arra,
hogy gyakorlati tapasztalatot szerezzenek a partners-
zervezeteknél. Az oktatasi program magaba foglalja a
puha készségek (soft skill) elsajatitasat elésegitendd
modulokban valo részvételét is, mely modulokat a part-
ner szervezetek szakért6i fognak kidolgozni és megva-
I6sitani. Ezek a modulok a kdévetkezd terlleteket fog-
laljak magukban: a munkajog alapjai, kommunikacios
kompetenciak modul és kulturalis modul.

Kvantitativ eredmények

- A veszélyeztetett csoportok tagjainak kivalasztasara
vonatkoz6 kritériumok meghatarozasa a ZG IRANYTU
programban val6 részvételre a projektpartnerek sza-
kértelme alapjan, a sérulékeny csoportok tagjaival valé
egyuttmikodésben, tovabba az egyéni képzési progra-
mokban vald részvétel feltételeinek meghatarozasa,
motivacio, énéletrajz alapjan

- A sérllékeny csoportok tagjainak motivacidja, a beil-
leszkedés 6sztdnzése, a projekt tevékenységeinek me-
gismerése és az Uj foglalkozasok elsajatitasanak moti-
vacioja, tovabbi ismeretek és készségek megszerzése

- Amenedékkérék szamara kifejlesztett és megvaldsitott
horvat nyelvi modul (60 6ra) 6 oktatasi csoportban, és 6
kilonb6zé képzési programot hajtottak végre a Zagrabi
Egyetemen (szakacs, pincér, kertész, idésgondozo, hazi
gondozo és kisgyermek felligyeld)

- A gyakorlati tapasztalatokat a partnerszervezetek leg-
tapasztaltabb mentoraival egyuttmiikodve végezték

- 3 U], puha készségek fejlesztését megcélzd oktatasi
programot fejlesztettek ki és hajtottak végre a munkajog
/ kommunikaciés kompetencia / kulturalis csere alapjai -
mindegyik modul 16 6ras.

- Foglalkoztatasi klub jott Iétre - a klub célja a kedvezmé-
nyezettek (sérulékeny csoportok tagjai) képessé tétele a
tisztességesebb munkakoérilmények kozott torténd fog-
lalkoztatasra

- Afoglalkoztatasi klubban 3 workshopot dolgoztak ki és

www.expect-more-project.eu



ZG KOMPAS

Competences of active participants in education

WWW www.zgkompas.pou.hr

EMAIL Ivana.sabo@pou.hr

FUNDING SOURCES European Social Fund
FUNDING AMOUNT 132.000 €

hajtottak végre (a workshopok teljes id6tartama 6 6ra)
és specialis konzultaciok a menedékkérék szamara (2
6ra egyenként)

Mindségi hatas

A képzési programon kivul a résztvevok részt vesznek a
foglalkoztatasi klub munkahelyi eseményein, az Gjonnan
kifejlesztett modulokban, amelyek célja a kommunikaci-
6s készségek fejlesztése, a munkajog alapjainak elsa-
jatitasa, az interkulturalis kérnyezetben végzendé mun-
ka el6segitéese. Menedékkérék szamara horvat nyelvi,
és mas specialis tréningek kerultek megrendezésre. A
résztvev6k megtanuljak, hogy irjanak 6néletrajzot, és
hogy késziiljenek fel egy allasinterjura.

Fenntarthatésag

A foglalkoztatas a tulélés, a tarsadalmi befogadas felté-
tele, de vannak bizonyos akadalyok:

a) Els6dlegesen jogi - az Emberi Jogok Hivatalanak
cselekvési terve és a Horvat Koztarsasag Kormanyanak
nemzeti kisebbségeinek jogaival foglalkozé szervezete
proaktivan foglalkozik a menedékkérdkkel, kivéve azok-
kal, akik kérelmet terjesztettek be. A kiilénbség az, hogy
a horvatorszagi menedékkérdk legalabb masfél évig
tartozkodnak az orszagban és lényegében vakuumban
vannak, amig meg nem kapnak bizonyos dokumentu-
mokat a munka vilagaba val6 belépéshez. Példaul eh-
hez kilenc honapot kell varni egy altalanos eljaras soran
napjainkban.

b) Dokumentacio - A menekultek gyakran személyes ira-
tok nélkiil utaznak, sokan elvesztették ket az Egei-ten-
geren val6 atkeléskor vagy a deportalas soran. Ezért
nagyon nehéz szamukra, hogy személyi azonositot
kapjanak (OIB), és ha nincs OIB, nem kaphatnak fize-
tést, nem tudnak bankszamlat nyitni. Ez azt is jelenti,
hogy nem tudnak munkat kapni, még akkor is, ha ren-
delkeznek engedéllyel a munkavallalashoz. Még azok
a menedékkérdék is, akik mar atjutottak a biztonsagi és
egyéb ellendrzéseken, ugyanazokkal az akadalyokkal
szembesulnek
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ZG KOMPAS

c) A munkaadok elvarasai - egyes munkaltatok azt var-
jak, hogy a menekiltek alkalmazasa csokkenti koltsé-
geiket, tovabba azt is elvarjak, hogy a menedékkérék

i I

5
by H — — _.'._ .-

elfogadjanak barmilyen munkakoérilményt (ezért az
alapveté munkajogi modul nagyon sziikséges)

d) a n6k, kilondsen azok, akik vagy egyedulallok, vagy
olyan anyukak, akiknek évodas koru gyermekik van, a
gyermekeket 6vodaba kell iratni, hogy be tudjanak lépni
a munkaerépiacra

e) nyelvi akadaly — ez a legkdnnyebben lekiizdhet6, his-
zen a munkavallalok a munkahelyen gyorsan képesek
(és egyben kénytelenek) elsajatitani a munkahoz szuk-
séges nyelvet

A projekt lehetbve teszi a résztvevék szamara az atfogo
készségek megszerzését, amely a szakmai és gyakor-
lati ismeretek megszerzésével magaban foglalja a puha
készségek elsajatitasat és a versenyképes munkaeré-
piacra val6 alapos felkésztilést.

www.expect-more-project.eu



JOB TO STAY

Sustainable Integration of Low-skilled Refugees into

the Tourism Labour Market

WWW www.fh-mittelstand.de/jobtostay
EMAIL elss@fh-mittelstand.de

JOB TO STAY

FUNDING SOURCES ERASMUS+/SP/development of innovation

FUNDING AMOUNT Approx. 270.000 €

‘......‘...‘..l‘...‘..................‘...‘..l‘......................‘...‘..l‘g

Az ,Erasmus +” altal finanszirozott ,Munka a maradas-
hoz” cim( projekt célja a menekultek szamara a megfeleld
képzettség és készségek fejlesztése, valamint a szakkép-
zéshez és képesitésekhez vald hozzajutas biztositasa.
Emellett a masik cél a dontéshozok kulonbozd szintjeinek

Staaich anerkannis, peris

Fachhochschule des
Mittelstands (FHM)

érzékenyitése. A projekt fékusza azonban a néi menekiil-
tek munkaeré-piaci integracioja az idegenforgalmi agaza-
taban van.

Két év mulva az idegenforgalmi agazat 6t kivalasztott ké-
pesitési profiljat az EKKR 2. szintjének megfeleléen kell
meghatarozni. Ezek alapjan a partnerek értékelési mo-
dellt fognak kidolgozni ezekhez a profilokhoz, amelyeket
6 hénapon belul tesztelni fognak. ,Elhelyezési integracios
modell” a valdsagban. A zaré zold kényv a projekt Osszes
eredményét és tapasztalatait zarja majd le, hogy a tobbi
érdekelt fél és felhasznald hozzaférhessen az Gsszefog-
lalohoz.

100 menekiiltbdl vett mintabdl kb. 10-15 fét valasztanak
ki specialisan kidolgozott értékelési folyamatok és eszko-
z0k segitségével, ezeknek a személyeknek a legjobban
illeszkednitik kell az 6t allasprofil egyikéhez, akar a sajat
orszagukban megszerzett , hivatalos elémingsitéstik, akar
formalis és nem formalisan megszerzett ismeretek, ké-
szségek és kompetenciak révén.

Miutan kivalasztottak a legmegfelel6bb személyt, allas el-
helyezési folyamaton mennek keresztik (amely néhany
héttdl egy évig tarthat) az 6t szakmaban profiljuknak meg-
felel6en, a folyamat soran kiilonb6z6 szakértok és érdekel-
tek csoportja (személyes oktatok, f6nok, stb.) mentoralja
Oket.
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Eddig ez a legjobb gyakorlati példa nem valdsult meg, de a
regionalis kdzfoglalkoztatasi kdzpont nagy érdeklédést ta-
nusitott iranta, és sajat menekultekkel kapcsolatos képzési
programjaival kapcsolatosan is preferaljak ezt a modszert.

A projekt kdzvetlenul az idegenforgalmi agazatban helyi
és regionalis szinten is tapasztalhaté szakképzetlen és
képzett munkaerd iranti oriasi keresletre valaszol és igy
kdzvetlenul kapcsolddik a munkaerdpiaci kereslet-kinalat
trendjeihez.

Jo jel, hogy minden érintett fél (szakképzési szolgaltatok,
politikai dontéshozdk, idegenforgalmi szolgaltaték, mene-
klltek, kereskedelmi kamarak stb.) érdekl6dést mutatnak
a projekt irant, hogy kdzdsen fejlesszék tovabb annak k-
|6nféle tartalmi szintjeit.

Mivel az idegenforgalmi dgazatban hatalmas kereslet van
a (képzett) munkaerére, mindenki, aki képes ezen a tertle-
ten dolgozni, tébb mint Gidvozlendd.

A jelenlegi pillanatban az ipar és a politikai dontéshozok
hajlanddk finanszirozni ezt a projektet, miutan az EU fi-
nanszirozasa befejez6dott.

Innovativ jellemzék:

> A munkaeré valds keresletének 6sszekapcsolasa a mun-
kaerd tényleges kinalataval (ez noveli a tarsadalomban
valo elfogadas mértékeét is)

> nemzeti allaskeresési profilok és szakképzési kimenetek
az eurodpai szintl képesitési keretrendszerhez, nem pedig
nemzeti szintli szabvanyoknak valé megfeleltetése (ez le-
hetévé teszi a menekiiltek szamara, hogy jobban megeért-
sek, mit varnak el téluk)

> létezik egy specidlisan kidolgozott értékelési eljaras,
amely lehetévé teszi a kordbban megszerzett ismeretek,
készségek és kompetenciak felismerését (formalisan, nem
formalisan megszerzett készségek)

> Szoros egyuttmiikddés a kis csoportokban (menekdl-
tek, mentorok, szakképzési szakért6k és féndkok) nagyon
strukturalt formaban (beleértve a szabvanyositott értékelé-
si ciklusokat és eszk6zoket)
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Szoveétnek l.
Community Employment Initiative in the 20
Municipalities of the Old-Drava Program

WWW www.humanexchange.hu/szovetnek/
EMAIL info@humanexcgange.hu

SHuMan

eXchange

Emberi Erdforrds Fejlesztd &s Tanacsadd Alapitvany

FUNDING SOURCES European Social Fund and Hungarian state support

FUNDING AMOUNT 70.304.575 HUF

...‘...‘...‘...‘...‘..O‘..O...O...‘...‘...‘...‘...‘..O...O...‘...‘...‘...‘...‘=

Az Os-Drava Program human alprogramjanak human-
er6forras-elemét érint6 fejlesztési intervenciok 20 tele-
piilésen indultak el. Az Os-Drava program atfogé tarsa-
dalmi beilleszkedési menetrendjét ugy tervezték, hogy

hozzajaruljon az emberi er6forrasok fejlesztéséhez a
képzés, atképzés, tovabbképzés, a munkaeré-piaci ta-
mogatasi szolgaltatasok és a szocialis munka megvalo-
sitasa révén, elésegitend6 annak hatékonysagat. A pro-
jektben harom képzést tartottak: vizmiépits, erdészeti
munkas és méhész. Kapcsolddé munkaerd-piaci szol-
galtatasok: kulcs kompetenciak vizsgalata; szakkép-
zés; allaskeresési tanacsadas, allaskeresési technikak;
munkaeré-piaci ismeretek; mentoralas és kodzvetités a
munkakeresés soran. Tamogatott foglalkoztatasi lehe-
téségek: erd@sités, karbantartas (erdd karbantartas);
vizmlvek épitése, karbantartasa és a vizgazdalkodasi
munkalatokban valé részvétel.

A komplex beavatkozas szakmai és tudomanyos alapjait
és végrehajtasat klls6 tanacsadok részvétele biztositot-
ta a jelentdsen differencialt terlleteken (foglalkoztatas,
képzés, kozosségfejlesztés, varosfejlesztés és helyi
gazdasagi fejlesztés).

Az Ormansag teruletén 100 hatranyos helyzetli szemé-
ly kerllt kapcsolatba a projekttel, akik kdzul 70-en rés-
zeslltek munkaeré-piaci szolgaltatasokbodl. 24 6 vett
részt képzésben, ebbdl 12 erdészeti munkas, 12 pedig
vizmUépité volt. A projekt eredményeként 21 f6 kerult
elhelyezésre. A képzésben részvevé személyek szintén
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részt vettek reintegracios képzésben annak érdekében,
hogy a képzéssel megerfsitsék szocidlis és tanulasi
kompetenciaikat.

A kozosségi foglalkoztatasi kezdeményezések helyi
tarsadalmi és gazdasagi kontextusba valoé integralasa
hozzajarult a helyi tarsadalom és gazdasag haldézatanak
kialakitasahoz, beleértve a szocialis gazdasag fejlédé-
sét, a tovabbi projektek el6készitéséhez és a parhuza-
mos fejlesztések kdzotti szinergia biztositasahoz.

A projekt eredményeit és tapasztalatait honlapon, a za-
rékiadvanyban és sajtotajékoztaton ismertették. A tapa-
sztalatok jo gyakorlatként torténd atadasat a projektben
részt vevo civil szervezetek biztositjak. A tevékenységek
fenntartasahoz sziikséges forrasokat tovabbi uniés pa-
lyazat biztositja.

A projekt egy olyan komplex beavatkozast dlel fel, ame-
ly illeszkedik a térségi jellemzdkhdz, amelynek szak-
mai-moédszertani eszkoztarat olyan megkozelitések
alapjan fejlesztették ki és alkalmaztak, amelyek lehetd-
vé tették a célcsoport intenziv és hatékony bevonasat.
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LEATHER GOODS

Worker training course

WWW www.formazionenet.eu
EMAIL info@formazionenet.eu
FUNDING SOURCES SPRAR project fundings

FUNDING AMOUNT approx. 14.000 € per training course

A béraru-agazat Firenzében és tartomanyaban a vezetd
szektor. Ennek megfelel6éen a szakképzési terv a mig-
rans hatter( diakok/menekiltek és menedékkérdk sza-
mara olyan képzést javasolt, amely teljesitésével olyan
alap szintl képzést kapnak, amellyel a célcsoport tagjai

el tudnak helyezkedni a béripari agazatban. A diakoknak
lehetéséglk van a bér és mas nyersanyagok, a feldol-
gozas soran alkalmazott anyagok, a kiegésziték és a
szakma szamara hasznos eszk6zok és prototipusok fej-
lesztését el6segitendd ismeretek fejlesztésére.

Ezt az SPRAR-forrasokon keresztil szervezett specia-
lis oktatas 2016 oktoberétdl indult, de az FCN rends-
zeresen szervez ilyen képzéseket tarsult szévetkezetei
szamara (legalabb 5 alkalommal). A szakképzésben 15
résztvevd vett részt.

A képzés segitette a bevandorldk, menekiliek és me-
nedékkérdk ceélcsoportjat oly médon, hogy SPRAR-pro-
jektjeiben részvevé tarsult szdvetkezetek segitségével
elsajatitottak a béripari szektor azon szakmai kompe-
tenciait, amelyek lehetdvé teszik szamukra, hogy az
agazatban munkat talaljanak. A résztvevdk a tréninget
kovetéen szakmai gyakorlatot folytattak a tertleten.

A szakképzés helyi szinten eredményezett hatast, els6-
sorban a kozvetlen munkatarsak korében, akik foglal-
koztatasi potencialja megnétt a béripari agazatban, de
tovabbi hatast gyakorolt az agazat tébbi munkavallalé-
jara is, akik interkulturalis kompetenciak szintje emelke-

2016-1-AT01-KA202-016672

27

dett, mivel egyutt kellett dolgozniuk a migransokkal és
az eltérd kulturalis és nyelvi hattérrel rendelkezd mene-
kiltek és menedékkérdk csapataval.

A bevalt gyakorlatokkal kapcsolatos tevékenységek és
eredmények a jov6ben is elérhetéek lesznek, mivel az
FCN rendelkezik a képzési anyagokkal, kapcsolatokkal,
a megfelelé tanarokkal, a képzés gyakorlati részéhez
szukséges laboratériummal, valamint a szakmai gya-
korlathoz sziikséges cégekkel is j6 kapcsolatot tart fent,
valamint ismeri a program felépitésének know-how-jat.
A finanszirozast az SPRAR projektek és / vagy a mig-
ransokkal, menekiltekkel és menedékkérdkkel foglalko-
z6 tarsult szdvetkezeteink biztositjak.

A képzést els6sorban gyakorlati és tapasztalati inno-
vativ eljarasok utjan, gyakorlatok és szimulaciok alkal-
mazasaval biztositjak. Megkdnnyitik azoknak a bevan-
dorléknak a tanulasi folyamatat, akik nem vettek részt
szakoktatasi és szakképzési tanfolyamokon, és nem
rendelkeznek elegendd helyi és szakmai nyelvtudassal.
A képzés egy része a szakmai nyelvre iranyult.

A tanarok a tanulas tobb szintjén 6sztonzik (kognitiv,

érzelmi, fizikai) a hallgatok aktiv részvételét az alabbi
modszerek alkalmazasaval:

- Szemtdl szembeni interakciok, amelyek egy aktiv ta-
nitasi modszertan, a tanulok részvétele és aktiv és koz-
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LEATHER GOODS

Worker training course

WWW www.formazionenet.eu

EMAIL info@formazionenet.eu

FUNDING SOURCES SPRAR project fundings
FUNDING AMOUNT approx. 14.000 € per training course

vetlen bevonasaval a tanulasi folyamatba;
- szimulaciok;

- Problémamegoldas;

- célzott megbeszélések;

- Szerepjaték.

A ,munka alatti” képzési tevékenységek az egyes tanu-
I6k aktiv részvételét és a tanulasi folyamat személyre
szabasat célozzak meg az egyének tudasszintjére és

munkamenetére alapozva.

A tanarok a kovetkez6 szempontokat emelték ki a to-
vabbképzésekben:

- Arésztveviknek jobb olasz nyelvet kell beszélnitk (26
6ra nyelvi gyakorlas nem elég, ha nincs jo alaptudas)

- Néhany résztvevének nagyobb figyelmet kell forditania
a személyes higiéniai el6irasokra - vagy ezt a témat to-
vabb kell mélyiteni a képzés soran

A tanarok a kovetkez6 szempontokat emelték ki a to-
vabbképzésekben:
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- A pontossag fontossagat tovabb kell hangsulyozniuk
az oktatdéknak, mint alapvet6 transzverzalis készséget

- a képzések végrehajtasahoz az SPRAR projekt (nyil-
vanos) vagy maganfinanszirozas sziukséges;

- a gyakorlat megszerzése érdekében a bérmihelyekkel

vald kapcsolatot tovabb kell bdviteni, ezzel elésegitve a
képzés gyakorlati részének megvaldsitasat.
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LET’S GIVE REFUGEES A CHANCE

E-learning

WWW www.hrl.sk/sk
EMAIL hri@hrl.sk

HUMAN
RIGHTS
LEAGUE

LIGA ZA LUDSKE PRAVA

FUNDING SOURCES Open Society Foundation, Ministry of Justice of the Slovak Republic

FUNDING AMOUNT 8.000€

...‘...‘...‘...‘...‘...‘..O...‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘..O...‘...‘...‘...‘...‘-[f]

Az Emberi Jogok Ligaja kivalé mindségl e-learning pro-
gramot inditott a ,Let's Give Refugees a Chance” cimii
honlapjan.

Az e-kurzus els6sorban a meneklltekkel kapcsolatos
alapfogalmak, tények és kulonb6zd informacidk ma-
gyarazatara Osszpontosit, példaul: szamok és tények,
ki tekintheté menekiltnek, ki nem, menekiilt ld6zés és
okai, a menekiltek jogai és felel6ssége, menekiltek he-
lyi integracioja, a kdzos eurdpai menekiltligyi rendszer.

A projekt a szlovak menekdltigyi helyzetrél sz6l6 tuda-
tossag novelésére 6sszpontosit, objektiv tényeket hoz
el6térbe a nyilvanos diskurzushoz, térekszik arra, hogy
érzékenyitse az embereket a menekultugyi kérdésekre
azaltal, hogy a szlovak tarsadalomba integral6do valos
menekiltekkel kapcsolatos videdkat tesz kozzé.

Az e-tanfolyam és a kapcsolodé videok ingyenesen elér-
hetéek online, amelyek célja, hogy segitsék a pedago-
gusokat, a tanarokat és azokat, akiknek sziikségik van
alapvet6, a menekiltekkel és a bevandorlokkal kapcs-
olatos informaciokra. A videdkon valodi menekultek sze-
repelnek, amellyel sztereotipiak és az idegengydildlet
ellen kiizdenek.

Az E-kurzus objektiv menekiltligyi tényekkel, mene-
kiltlgyi integracidoval és menekiltigyi eljarasokkal
foglalkozik, és a szlovak tarsadalom felé nyilvanos dis-
kurzusban hivja fel a figyelmet a lefedetlen teriletre. A
Szlovakiaban él6 menekiltek videdi online elérhetdk,
hogy segitsék az embereket a menekultekkel szembe-
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ni elitéletek és sztereotipiak elleni kiizdelemben. Az
egész kurzus barki szamara elérhetd, aki alapinforma-
ciokat keres a menekultekrdl, j6 minéségl és kdnnyen
hozzaférhet6 hattéranyaggal szlovak nyelven. A video-
kat prezentacids céllal vagy workshop demonstracios
eszkozként is lehet hasznalni.

A videdk azt a problémat is megoldjak, hogy a Szlova-
kiaban él6 kis létszamu menekiilt kozésség tagjai mun-
kaidében rendszeresen megjelenjenjenek workshopo-
kon, iskolakban és tanfolyamokon. A videodkat az iskolai
tanarok vagy az eléadok hasznalhatjak el6adasaikban.

Batran mondhatjuk, hogy a videdk nemzeti szinten gya-
korolnak hatast, mivel azok ingyenesek és kdnnyen hoz-
zaférhetdk azok szamara, akik a szlovakiai migracioval
és menekiultekkel kapcsolatos informaciokat keres.

Az e-tanfolyam és a videdk mas anyagok vagy utmuta-
tok nélkil hasznalhatok.

Ez az elsd alkalom, hogy a szlovak nyelv(i, menekiltek-
kel kapcsolatos atfogé online anyagot lathatunk. A Szlo-
vakiaban él6 valédi menekiltekkel korabban nem voltak

elérhet6 videodk.
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A TRAINING AT THE WORK PLACE

For people with international protection

4

Zavod Republike Slovenie
za zaposiovanje

WWW https://www.ess.gov.si/delodajalci/financne_spodbude/usposabljanje/udm-osebe-z-mednarodno-zascito

EMAIL robert.modrijan@ess.gov.si

FUNDING SOURCES The budget of the Republic of Slovenia

FUNDING AMOUNT 540.000 €

...‘.."...‘...‘...‘...‘...‘..‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘..‘...‘...‘...‘...‘@

A Szlovén Koztarsasag Foglalkoztatasi Szolgalata egye-
dalallé intézmény a munkaer8piacon. Fuggetlen jogi
személy, amely a Szlovén Koztarsasag tertletén egye-
dilalléan miikddd kézintézmenyi statusszal rendelkezik.

Az Intézet alapvetd tevékenységei:
« dllashirdetés és munkahelyi tanacsadas
* palyavalasztasi tanacsadas

» munkanélkiliségi esetén tarsadalombiztositas nyujta-
sa

« aktiv foglalkoztataspolitikai intézkedések végrehajtasa
« kiIféldi munkavallalasi engedélyek kiadasa

« analitikai, fejlesztési és egyéb szakmai anyagok el6al-
litasa az Intézet tevékenységi terileteivel 6sszhangban

* tajékoztatas a munkaerdpiacrdl, nyilvanos jellegl in-
formaciok

Az intézet szolgaltatasai a munkanélkiliek, a munkalt-
atok, a szakmai orientacidban a szakmai segitséget igé-
nyl6 személyek, a foglalkoztatasi programok nyujtéinak
szakmai intézményei, a szocialis partnerek és a nyilva-
nossag szamara elérhetéek.

Munkahelyi képzés nemzetkdzi védelemben részesuld
szemeélyek szamara

A program célja a munka és a tarsadalmi integracio, va-
lamint a nemzetkozi védelemben részesuld személyek
foglalkoztatasi kilatasainak javitasa, akik a Szlovén Fog-
lalkoztatasi Szolgalatanal regisztraltak munkanélkulive.
A munkahelyen elsajatitott és fejlesztett készségek ré-
vén a nemzetkozi védelemmel rendelkezd emberek job-
ban hozzaférhetnek a munkaerépiachoz és novelik sajat
versenyképességuiket.

A programot a munkaltato altal kijeldlt mentor a Foglal-
koztatasi Szolgalat szakért6jével egyuttmikddve végzi,
amelyet az utébbi hatdroz meg minden résztvevd sza-
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mara. Minden egyes megbizas el6tt a munkaltatoval
egyutt dolgozzak ki azoknak a kifejezéseknek a listajat,
amely szukséges a munkavégzéshez, amely igy segit
a szlovén nyelv tanulasaban. A mentornak legalabb 40
orat kell biztositani a résztvevd képzéséhez. A tevéke-
nység 6 honapig tart, a személyek szerzédést kdtnek a
Szlovén Foglalkoztatasi Szolgalattal.

2018. oktéber 1-jén kozzétették az ESS honlapjan a
munkaltatoknak a nemzetkdzi védelemmel rendelkezé
személyek munkahelyi képzésének nyilvanos tender
meghivasat, amely 2019. november 29-ig nyilt.

2018-ban a célcsoportbol 32 f6 vett részt a programban,
ebbdl 4 n6 volt. A befogadottak kdzul csak egy volt, aki
hat szint(i iskolazottsaggal rendelkezett, 6sszes tobbi
csak elsd vagy a masodik szint(i oktatasban részesiilt.
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HEIDENSPASS o

Initiative fur Arbeitssuchende des Vereins Fensterplatz h( |'(' 15’ = =]

WWW www.heidenspass.cc

EMAIL office@heidenspass.cc

FUNDING SOURCES State government of Styria and the City of Graz and also through the sales revenue.
FUNDING AMOUNT 2016 approx. 600.000 €

A heidenspass szamara nagy kihivas volt, hogy fiatal deklédésének hianyaban is megmutatkozik. Mar korai
felnéttek hatranyos helyzetli csoportjai szamara értel- életlkben azt tapasztaljak, hogy nem fogadjak el 6ket
mes munkalehetéséget kinaljanak. Sajat gyarukban vagy nem szlkségesek, és hogy nincs helylk a kdzos-
fenntarthatd termékeket fejlesztettek ki, gyartanak és ségekben.

értékesitenek magan- és uzleti igyfelek szamara.

Termékek és szolgaltatasok:

Upcycling design: A szemét egy masodik esélyt érde-
mel!l A heidenspass folyamatos azon dolgozik, hogy
Ujdonsagot és jobbat hozzon létre a tdbbnyire hasznalt
anyagokbdl, példaul kerékparcsovekbdl, PET-palackok-
bol, palack kupakokbdl, vaszonbdl. Exkluziv, egyfajta
kézmiives termékeket készitlink és eladjuk a webaruha-
zunkban vagy a helyi heidenspass (izletben. igy a tas-
kak, a hatizsakok, kis butorok és az otthoni kiegésziték
jelent8s kreativitassal és egyedi latasmoddal készilnek.

Uzleti megoldasok: Megfeleld ajandék az tgyfelek sza-
mara? Egy ujrafeldolgozott termék, amely kiegésziti a
meglévo termékvalasztékot? Egy specialis zacsko a cé-
ged szamara?

A heidenspass fenntarthato alapon mikddé vallalatokkal
dolgozik. AB2B piacon vagy személyre szabott terméke-

Kik ezek a fiatalok? ket fejlesztettlink ki Gzleti partnereinkkel egyittmikodve,
A gyermekek és a fiatalkoriak rendkivul szkeptikusak vagy a munkatarsaknak tartunk képzést terméktervezés
az intézmények irant, ezért egyes esetekben mar koran témaban. A legjobban az, hogy a vallalatoknal mar lé-
elhagyjak az iskolarendszert (korai iskolaelhagyok). tez6 hulladékanyagokbdl készitjik fenntarthatd termé-
keinket. Példaul Rogner Bad Blumau régi torilkozéit
Altalanosan ismert tény, hogy a problémas haztartasok hasznaltuk bélésként zsakokhoz, és a hasznalt rizses
gyermekeinek nagyon gyakran kell megbirkdzniuk szi- zsakokbdl ajandékcsomagokat készitettink.
leik szocialis problémaival, példaul a szegénységgel,
a szocialis joléti rendszerektél vald fuggéséggel és az Bels6épitészet: egyedi kialakitasu belséépitészet, a
alacsony iskolai végzettséggel. Ezek a fiatalok nagyobb koncepciotdl a tényleges megvaldsitasig - minden sajat
kockazatot jelentenek a kabitészer-fliggéség és a men- manufakturankban készitlink el. Kinalatunk ugyanolyan
talis betegségek vagy akar az étkezési zavarok és a de- mértékben fokuszal a vallalatokra, a gasztrondmiara és
presszio kockazatai szempontjabal. a kozintézményekre. A hasznalt és zold anyagokbdl kés-
zult egyedi és fenntarthato kialakitast biztositunk.
Ezek a korlilményeknek oda vezetnek, a tarsadalmon A heidenspass nagy hangsulyt fektet a cégen bellli, mar
kivlli poziciot foglalnak el, radikalizalédasra hajlamo- meglévé butorok és a hazon bellli hasznalt anyagok ha-
sak, vagy konnyen olyan helyzetbe kertlnek, amiben sznalatara. Meglatjuk a meglévé anyagok potencialjat,
ugy vélik, mar semmit sem veszthetnek. hogy valami Ujat és szépet hozzunk létre.
A fiatalok és a fiatal feIn6ttek szamara a kdvetkezmény- A heidenspass évente mintegy 120 fiatal szamara kinal
ek sajnos lancreakcio-szerliek, amely a frusztracioban, munkat a 4 munkaterileten.

alacsony tolerancia szintben, az altalanos alacsony
teljesitményben és a tarsadalom iranyaba mutatott ér-
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WWW www.heidenspass.cc
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FUNDING SOURCES State government of Styria and the City of Graz and also through the sales revenue.

FUNDING AMOUNT 2016 approx. 600.000 €
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A junior munkatarsak érabérben dolgoznak az Ujraha-
sznositasi, felUjitasi-tervezdi manufakturankban. Az
itt dolgozott fiatalok 55 -a képes munkat, vagy tovabbi
képzést talalni, miutan elhagytak a céglinket. Ez az el-
helyezési arany ezen a célcsoportnal elég magas, mivel

at.h«e

nagyon nehéz ezen fiatal feln6tteket bevonni a hagyo-
manyos munkaeré-piaci programokba.

A heidenspass altal alkalmazott fiatal felnéttek tdbbsége
Graz varosabol és a kornyez6 kozosségekbdl szarma-
zik.

A heidenspass egylttmiikddik az dnkormanyzattal, va-
lamint az allami kormanyzattal, és egyuttmikodik a he-
lyi, nemzeti és nemzetkdzi szervezetekkel.

A heidenspass termékeket vasarlo tgyfelek a helyi és a
nemzetkozi terlletek kdzott is mozognak.

2017 elején Uj munkateruletet nyitottunk meg, a heiden-
spassLAB (belséépitészeti manufaktura). Ez kiterjeszti
termékkinalatunkat.

Az idei és az elkdvetkez8 években folyamatosan kivan-
juk névelni az arbevételt.

A finanszirozasi forrasokat is bdvitjuk.

Mindig torekszink a fiatal felnéttek valtozé igényeinek
kielégitésére.
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Soha nem mondunk nemet egy 6tletre sem. Megproba-
lunk minden iranyba gondolkodni és névekedni.

A fiatalok maguk doéntenek arrél, hogy mennyi idére van
szlkséglk az egyes fejlesztési lépésekhez. Ez mindig
kihivas és nagyszer( lehetéség arra, hogy a ritmust a
kreativ munkaval kombinaljak.
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WWW www.okus-doma.hr

EMAIL emina.buzankic@gmail.com

FUNDING SOURCES European Commission, Heinrich Boll Stiftung, food/ingredients donations;
own crowdfunding campaign; donation programs (etc.)

FUNDING AMOUNT 50.000 €
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A Taste of Home (,Az otthon ize”) egy kulinaris-kultur- beilleszkedésében szerepet vallalo feleknek, valamint a
alis-kutatasi projekt, amely bemutatja a horvatorszagi szélesebb kdzonség szamara. (Http://www.okus-doma.
menekiltek és bevandorldk kulturajat, szokasait az al- hr/hr/recepti/kurdski-falafel)

tal, hogy a szarmazasi orszagaikbdl az ottani otthonu- A projekt eredményeinek tovabbi terjesztése érdekében
krdl, illataikrol és izlésukrdl idéz fel emlékeket. Ez egy 2015 marciusaban dokumentumfilm készdlt és elindult a
olyan kisérlet, amely arra térekszik, hogy bemutassa a »1aste of Home” médiakampany, a Fade In média tarsa-

saggal egyuttmikddve (https://vimeo.com/130369477).

Az Eurdpai Bizottsag pénzlgyi tamogatasaval a ,Mene-
kiltekre vonatkozé mingségi integraciés megoldasok”
projekt keretében weboldalt fejlesztettek ki (http://www.
okus-doma.hr/en/info/o-nama)

Az ,Otthon ize” egy interkulturalis egyittmiikodési szo-
vetkezet, amely migrans szarmazasu embereket, oltal-
mazottakat, menedékkérdket és menekulteket foglal-
koztat, tehat egy olyan kiszolgaltatott csoportot, amely
alig talalja helyét egy nagyon sz(ik horvatorszagi mun-
kaer@piacon. A szOvetkezet vizsgalja a bevandorlok és
a meneklltek beilleszkedésének legjobb mddjait, és
elésegiti ezek tarsadalmi vallalkozasat és gazdasagi
emancipaciojat. Koézéppontjaban a tagjaik/ndi tagjaik

menekiltek és a horvatorszagi emberek élettorténeteit készségei és kompetenciai allnak, megprobaljak azokat
és kulinaris szokasait egymas szamara. a legjobb értelemben kihasznalni, az interkulturalis me-
gértés, a kdzvélemény érzékenyitése, valamint a magas
A projektet tobb éve kisérik figyelemmel és kovetik. szintl integracio el6segitése érdekében.
Toébb, mint tiz éve talalkozunk olyan emberekkel, akik,
amikor az otthont keresik, a biztonsagot és boldogsagot A projekt arra is torekszik, hogy felhivja a figyelmet a
is keresik egyben. A menekiltek az altaluk elkészitett problémakra és elésegitse a megértést a horvat tarsa-
etelekkel felidézik emlékeiket, amely segit nekik uj barat- dalom koérében, amely 4.3 milli6 ember homogén tar-
sagokat és élményeket szerezni Uj otthonukban. Ugya- sadalma, amelyet f6leg fehér és rémai katolikus hittel
nakkor olyan készségekre is épitenek, amelyek segitik rendelkez6 emberek alkotnak.
6ket munkat talalni és integralédni az uj tarsadalomba. A Taste of Home (,Az otthon ize”) egy kulinaris-kultur-
alis-kutatasi projekt, amely bemutatja a horvatorszagi
A projektet olyan értékek mentén vezetik, amelyek azon menekiltek és bevandorldk kulturajat, szokasait az al-
alapulnak, hogy az emberek a boldogsag és a biztonsag tal, hogy a szarmazasi orszagaikbdl az ottani otthonu-
keresése soran készen alljanak arra, hogy a legjobbat krdl, illataikrol és izlésukrél idéz fel emlékeket. Ez egy
kinaljak - gyermekkoruk valamint a feln6ttkoruk legjobb olyan kisérlet, amely arra torekszik, hogy bemutassa a
izeit az Uj otthonukban. A ,Taste of Home” csapat min- menekultek és a horvatorszagi emberek élet torténeteit
tegy 30 menekiiltet és dnkéntest / aktivistat fog Ossze. és kulinaris szokasait egymas szamara. Az altal, hogy
valamikori otthonuk ételeit készitik el egyrészt emléke-
A projekt f6 eredménye egy szocialis szOvetkezet |étre- ket idéznek fel, masrészt Uj élményeket teremtettek Uj
hozasa, amelyet 2014 februarjaban regisztraltak, 4 sza- otthonukban. Az eredmény egy olyan szines vilag volt,
kacs alkalmazottal, 3 miiszaki személyzettel és koordi- melyet athatott a vendégszeretet Iégkore.
natorral. 2015 marciusaban kiadtak a ,Taste of Home”
szakacskonyvet, amelyet bemutattak a menekiltek A projekt kuldetése a menekiliek és a migrans hattér-
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WWW www.okus-doma.hr
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FUNDING SOURCES European Commission, Heinrich Boll Stiftung, food/ingredients donations;

own crowdfunding campaign; donation programs (etc.)
FUNDING AMOUNT 50.000 €

L
00 0000000000000 000000000 00000000000 0000000 0000000000000 00000000000000000000000 -:;:-

rel rendelkezd személyek gazdasagi emancipacidjat
helyezte kdzéppontba a kulinaris és kultirak kdlcsénds
cseréje utjan. A motivacio els6sorban az volt, hogy em-
beri értékeiket és sziikségleteiket vették figyelembe,
ugy, hogy az otthonhoz kapcsolhaté boldogsagra és
biztonsagra térekedjenek az altal, hogy hazajuk izvila-
gat megosszak az Uj, és szamukra idegen tarsadalom
tagjaival. A projektben leginkabb kézép-keleti, arab, af-
rikai és azsiai konyha izei voltak dominansak, melyek
Zagrabban nem annyira ismertek.

Emellett a menekultek/bevandorldék korében a képes-

ségek fejlesztése miatt is népszerl volt, mivel a hazai
gazdasag szamara elényos képességek fejlesztésére
fokuszalt. Ehhez jol illeszkedett a kulinaris tevékenység,
mivel az orszagban sok mindségi szakacs hianyzik, ki-
I6ndsen a turista szezonban.

A szbvetkezet legjelentésebb tevékenysége a gasztro-
ndémia és a vendéglatéipar terlletén folyik. A bérelt ko-
nyhaban készll az afrikai, arab és kozel-keleti ételek
gazdag kinalata, melyet kiiléonb6z6 konferenciakon, tiz-
leti fogadasokon, szulletésnapokon, partikon és hasonlé
eseményeken szolgalnak fel. A masodik f6 tevekenyse-
gi kor a nyelvi és kulturalis csereprogramok facilitalasa,
arab, urdu, farsi, alban, francia és masok nyelvtanfolya-
mok el6készitése. A projekt szivesen kapcsolodik mas
projektekhez, kampanyokhoz, fesztivalokhoz és ren-
dezvényekhez, amelyek a migracio, a szamlzetés, a
diszkriminacié elleni, a kdrnyezetvédelem és a fenntart-
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hato fejlédés tertletein kerllnek megrendezésre. A pro-
jektrél tébbet itt lehet megtudni! https://www.facebook.
com/okusdoma

A Coop vezetdje (Zinka Muikic) elkdtelezetten biztositja
a folyamatos jelenlétet és lathatésagot.

A kezdeményezés a tdmogatason, a szolidaritason és a
tudascserén alapul. Osszegydijti a kiildnbézé etnikum
embereket, akik f6zési workshopokat, nyilvanos konyhai
show-kat szerveznek. A nyilvanossag felé nyitas és a
minéségi szemlélet alkalmazasa vendéglatasra szako-
sodott szocialis f6z8szbdvetkezet elinditasat és egy étte-
rem megnyitasat eredményezte.

Az egész projekt célja, hogy a horvat lakossag koérében
novelje a menekiiltek sziikségleteivel kapcsolatos tuda-
tossagot, a kulinaris és kulturalis interakcioknak koszon-
hetéen hangsulyozza a tarsadalom vendégszeretetének
fontossagat és kiizdjon az elbitéletekkel szemben.
Kbzosségi finanszirozasu kampany 2015-ben

https://www.indiegogo.com/projects/taste-of-home-a-
kitchen-run-by-refugees#/

A promodcids anyag - a vizualizacion keresztuli magas
részvétel

http://www.igetyou-jrs.org/croatia/#/lightbox&slide=1
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WWW www.starkimberuf.de

EMAIL stark-im-beruf@stiftung-spi.de

FUNDING SOURCES ESF, Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth advocates bet-
ter opportunities for mothers with a migrant background in the labor market.

FUNDING AMOUNT 2.000.000 €

A projekt azon a tényen alapul, hogy a németorszagi an- naltak. A nék aktivitasanak és motivalasa mellett, fontos
yak 31%-a migrans hattérrel rendelkezik, Is ebbél csak a vallalatok és az allami hatdsagok tajékozottsaganak
52%-uk rendelkezik munkaval. Ez a szam folyamatosan novelése ezen célcsoport potencialjardl, valamint a
nétt az elmult években. Ugyanakkor ezekbdl a n6kbdl meglévd helyi er6forrasok és szerepldk jobb halézatba
tobb mint 400 ezren azonnal elkezdenének dolgozni - ha szervezése.

Ennek az ESZA-programnak a masodik finanszirozasi
szakasza 2014. januar 1-jén kezd6dott. Ebben a fazis-
ban mintegy 90 szponzor nyujtott pénzligyi segitséget a
megfelel6 megkozelitések tesztelésében, dokumentala-
saban és fejlesztésében a helyi foglalkoztatasi szolga-
lattal és mas partnerekkel egyuttmikodve.

Az egész koncepcionak driasi minéségi hatéasa van, mi-
vel altalaban a néi migransok és a menekultek foglal-
koztathatosaganak novelését célozza Németorszagban.
Ezért a felel8s szOvetségi minisztérium feladata volt e
kotelezettségvallalas alkalmazasa és végrehajtasa. A
ndi migransok és a menekiltek célcsoportjaira vonat-
kozo legjelentGsebb valtozas az a sok Uj informacios,
tanacsadod és képzési szolgaltatd, amelyek Németors-
zagban ujonnan jottek Iétre. Tovabbi fontos elbrelépés

LES@’&EJ%”;S"“ %ﬁfésﬁ%&géiié,%éaﬁéfég 'ﬁﬁéggsp?nmgwgcﬁgfﬁk a fébb érdekelt felek, példaul az Gzleti képviselbk és a
ellenére a németorszagi migrans hattérrel rendelkezé munkaeré-piaci szolgaltatasokat kinalé felek intenziv
anyak sokkal kisebb valdszinliséggel és kisebb jovede- bevonasa. Ezen célcsoportok esetében az altalanos tu-
lemért dolgoznak, mint a migracios hattér nélkuli anyak. datossagnovelés és halézatépités az elsédleges Iépé-

sek a tevékenységben.
A ,Stark im Beruf’ program célja, hogy a bevandorld

hattérrel rendelkezd foglalkoztathatd anyakat fenntart- A projekt minden szinten hatast fejt ki, mivel ez a sz6-
hato foglalkoztatasi helyzetbe hozza. A siker érdekében vetségi foglalkoztatasi és szocialpolitikai stratégia meg-
a résztvevOket egyénileg tamogatjak a foglalkoztatas valositasa, igy hatassal van a nemzeti szint(i szocialis
felé vezetd uton, tovabba segitik 6ket a munkaerdé-pia- szolgaltatast és foglalkoztatast nyujtdé szolgaltatokra, a
ci integracioban és segitik a meglévé ajanlatokhoz vald szakképzeési szolgaltatokra, a szocidlis szolgaltatokra, a
hozzaférésben is. A foglalkoztatas elémozditasaban az regionalis és helyi szintl célcsoport képviselbit, valamint
egyik fontos tényez8 a munka és a csaladi élet 6sszee- a bevandorldkat és a menekilteket helyi szinten is érinti.
gyeztetésére iranyuld intézkedések, a masik pedig a he-
lyi foglalkoztatasi szolgalattal valé egyuttmiikddeés. A program fenntarthatésaga csak akkor valosult meg,
ha a kovetkez6 koéltségvetési idészakban (2022-2027)
A projekt tevékenységei sokrétliek és nem konny( 0ss- nyomon kovetési program indithatd, amellyel nagyjabdl
zefoglalni: azonos 0sszegl finanszirozas érhetd el. Ugyanakkor
személyes szinten a fenntarthatésag varhatéan nagy-
2015 elején mintegy 90 orszagos projekt tamogatta az on magas aranyu lesz, mivel a projekt félidejében mar
anyak és a n6i migransok munkaerépiacra vald belé- szamos, a fenntarthatésagot elére vetité sikertorténete
pését (elsé finanszirozasi szakasz). Ezek a projektek is lathato.
a célcsoportra nézve egyedi és az adott munkaerdpiaci
kordlményekkel kapcsolatos megkodzelitéseket kombi- A legfébb innovacios jellemzb az, hogy a felelés szovet-
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WWW www.starkimberuf.de

EMAIL stark-im-beruf@stiftung-spi.de

FUNDING SOURCES ESF, Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth advocates bet-
ter opportunities for mothers with a migrant background in the labor market.

FUNDING AMOUNT 2.000.000 €

...‘.."...‘...‘...‘...‘...‘..‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘...‘..‘...‘...‘...‘...‘g

ségi minisztérium vallal felel6sséget a projekt sikeréeért.
Ennek a szervnek megvan a lehetésége, felhatalmaza-
sa és erd6forrasa ahhoz, hogy 0sszegyljtse az 6sszes
érintett és érdekelt felet a program céljainak kozdos elé-
résehez. Operativ tekintetben a f6bb innovativ megko-
zelités a ndi menekilt szamara kifejlesztett személyre
szabott tanacsadasi, képzési és mentori programok.

Kivanatos lenne, hogy a végsdé kedvezményezettek
szamara tobb pénz juthasson gyorsabban, de saj-
nos az alap forrasai elégtelenek, bizonyos ¢sszegét -
szukségszerlien - adminisztracios, kommunikacios és
iranyitasi szintekre kell forditani; ez kulénésen a f6bb
politikai és igazgatasi valamint egyéb érdekelt felek
egyuttmikodését és interakciojat jelenti.

Sajnos ez a program nem egyszerlen vihetd at mas kor-
nyezetbe; sok politikai dontéshozatalra van szikség a
stratégiai és operativ szinten, szamos kulénb6z6 érde-
kelt fél és célcsoport egylttmiikdodése és motivacidja, és
végul, de nem utolsésorban, megfelel§ id6, személyzet
és pénz szikséges.
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ROMA LABOR MARKET

Training Program

Autondmia
A\ Alapitviny

A

WWW http://autonomia.hu/hu/programok/roma-munkaero-piaci-kepzes-program/

EMAIL info@autonomia.hu
FUNDING SOURCES USID, UNDP
FUNDING AMOUNT 173.000 $

A projekt célja a romak munkaerd-piaci helyzetének ja-
vitasa, a munkaer@piacra val6 beilleszkedés erdsitése
és a tarsadalmi beilleszkedés elémozditasa a képzés és
a foglalkoztatas elémozditasa révén. A kezdeményezés
harom egymastol figgd modulbdl allt: projektmened-

zsment-képzésbdl, valamint a helyi munkaeré-piaci és
szervezeti eréforras-felmérések elvégzésébdl.

A tdamogatott szervezetek tartds vagy Uj munkanélkuliek
képzését biztositottak annak érdekében, hogy a részt-
vevlk visszatérienek a munkaerdpiacra. A tamogatott
kurzusok tulnyomo tdbbsége szakmai képzettséget és
foglalkoztatasi elemeket biztositott, minden esetben a
helyi sziikségletek kielégitésére és a helyi koriimények
figyelembevételével, amelynek célja a résztvevék szak-
mai tapasztalatanak megerdsitése és elmélyitése volt.
A roma munkaeré-piaci képzési program egyik célja az
volt, hogy segitse a szervezeteket a képzési eréfeszite-
sek folytatasaban, a résztvevék szakmai tapasztalatai-
nak megerdsitésében és elmélyitésében.

A 2000-2001-es programokban osszesen tébb mint
250 ember szerzett képzettséget. A résztvevdk atlagos
életkora 30 év alatt volt. A fiatalabbak altalaban hoss-
zabb, tdbb hénapos képzést kaptak, mig a kdzépkoruak
inkabb révidebb, munkahelyi képzésben részeslltek. A
szervezett tréningek jellegét az is j6l példazza, hogy a
képzések résztvevlinek 75% -a volt az elsé évben férfi,
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mig a masodik évben a nék aranya lett ilyen magas.

A kezdeményezés keretében megvaldsitott projektele-
mek mind a telepllés, mind a térségi szinti munkae-
ré-piaci  korulményeket vették figyelembe, tovabba
fontos szempont volt a munkaerépiacon mikédé mun-
kaltatok székhelye és a munkavégzés helyszinei.

A nyomon kovetés fontos szerepet jatszott mind a kép-
zésben, mind az elhelyezésekben. A programban részt-
vevd szervezetek a projektek végrehajtasat kdvetden
folytattak a projekt tevékenységeit, kihasznalva az id6-
kdézben kialakult intézményi és személyes kapcsolato-
kat.

A szakmakodzi partnerség keretében bonyolult beavat-
kozasokat hajtottak végre a hatranyos helyzetli roma
emberek tarsadalmi beilleszkedését és munkaerdpiaci
integraciojat elésegitend6. A hatranyos helyzetli roma
célcsoportok tarsadalmi integracioja és munkaeré-piaci
integracioja komplex beavatkozasokat igényel.
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APPRENTICESHIP CONTRACTS

WWW www.regione.toscanau.it/-/apprendistato-normativa-e-opportunita

FUNDING SOURCES n/a
FUNDING AMOUNT n/a
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Olaszorszagban a szakmai gyakorlat egyfajta allandé
munkaszerz6dést jelent, amelynek célja a 18-29 év
kozotti fiatalok (olasz allampolgarok vagy tartézkoda-
si engedéllyel rendelkezé kulfdldiek) szakmai képzése
és foglalkoztatasa. A gyakornoki rendszert a gyakorn-
oki rendszerre vonatkozé atfogd torvény szabalyozza
(167/2011. Sz. Térvényereji rendelet).

A munkaadok elényei:

A torvény lehetdvé teszi a munkaltatdé szamara, hogy
olyan gyakornoki szintre vegyen fel gyakornokot, amely
legfeljebb két fokozattal alacsonyabban a megszerzen-
d6é végs6 képesitésnél, és/vagy a kollektiv rendelke-
zéseknek megfeleléen a képzett munkavallalénak jard
fizetést adja. Ezen tulmenéen a gyakornokokat foglal-
koztaté vallalkozasokat a vallalati méretiiknek megfelel
tarsadalombiztositasi jarulékok kedvezményben is rés-
zesitik.

A tanuldk elényei:

A fiatalok nemcsak rendszeres fizetési és tarsadalom-
biztositasi juttatasokban részesiilnek (hasonldéan a ha-
gyomanyos alkalmazottakhoz), hanem a sajat munka-
kori helyzetiknek megfelel6 szakmai képzést is kapnak.
Kovetkezésképpen, a szakképzési idészak végén, ha
sem a munkaltatd, sem a tanitvany nem Iép ki a megal-
lapodasbdl, a munkaviszony folytatédik és hatarozatlan
idejlinek tekintendd.

A gyakornoki szerz6dések 3 fajtajuak lehetnek, amelyek
mindegyike kilénbdzd célokkal és hozzaférési feltéte-
lekkel rendelkezik:

1. Olyan képzés, amely szakmai Uzemeltet6i bizonyit-
vanyt illetve szakmai technikusi végzettséget ad (Ap-
prendistato per la qualifica ed il diploma professionale)
a kotelezd oktatas befejezéséhez és szakmai képesi-
tés vagy diploma megszerzéséhez tovabbi harom vagy
négy éves képzés (ISCED 3. szint) utan, elsésorban 15-
25 éves fiatalok szamara.

2. Szakmai gyakorlat (Apprendistato professionalizzante

e di mestiere) a szakmai képesités megszerzésére egy
haroméves képzési program befejezésekor (6t esetben
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a kézmives szektorban), elsésorban 18-29 éves fiatalok
szamara.

3. Fels6oktatasi és kutatasi gyakornoki képzés (Appren-
distato di alta formazione e ricerca) kdzépfoku (ISCED
3) vagy fels6foku diplomak (ISCED 4 vagy 5) vagy dok-
tori fokozat (ISCED 6) megszerzése, elsésorban 18-29
éves fiatalok szamara.

Az legutolso statisztikak (2013) szerint Olaszorszagban
451 954 tanuldészerzédést kotottek, koztliik Toszkanaban
38 088-at.

A gyakornoki szerzédések nagy része professzionalis
szakmai gyakorlat volt (410 369 szerz6dés Olaszors-
zagban), mig a mas tipusu szakmai gyakorlatok szama
41 585 volt.

Jelenleg nem allnak rendelkezésre statisztikak a kulfoldi
vagy migrans tanulék szamaral.

A gyakornoki szerz6dés idealis jellege az volt, amikor a
gyakornoki szerz8dés hagyomanyos, hatarozatlan mun-
kaszerzddéssé alakult at. Ebben az esetben a vallalatok
tovabbra is részesulnek a tarsadalombiztositasi jarulék
csokkentésébdl a kdvetkezd évre.

2013-ban 137 600 gyakornoki szerzddést alakult at
hatarozatlan ideji hagyomanyos munkaszerz6déssé,
amely szam 14,1% -kal kevesebbek 2012-hez képest.
Ugyanebben az évben 70 158 olyan gyakornoki szerzé-
dést kotottek, amelyek mar hatérozatlanok voltak, amely
szam 11,3% volt kevesebb, mint 2012-ben.

Ha a legutdbbi két generaciordl szolo 2015-6s orszagos
jelentést elemezziik, azt latjuk, hogy 13 évvel a szakmai
gyakorlat befejezése utan a szerz6dések 75,6% még
mindig érvényben van. Kevesebb, mint fele (47,9%) ha-
gyomanyos, hatarozatlan munkaviszonyt eredményezé
szerz8dés, amely 11,9% -os aranyaval az egyik legke-
vésbé stabil, mig a 10,9% -uk 6nall6 vallalkozo lett. A
vizsgalt esetek 1,2% -a tovabbra is gyakornok jogviszo-
ny, f6képp azok esetében, aki koruk miatt még lehetnek
gyakornokok (30 év alattiak), mivel a cégek elsé lépése-
ként gyakornoki szerzddést ajanlanak.
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APPRENTICESHIP CONTRACTS

WWW www.regione.toscanau.it/-/apprendistato-normativa-e-opportunita

FUNDING SOURCES n/a
FUNDING AMOUNT n/a

Altalanossagban elmondhatd, hogy a gyakornoki szer-
z6dések elénydsek mind a fiataloknak (akiknek ez a fajta
foglalkoztatas rendszerint az elsé |épés a hagyomany-
0s, hatarozatlan ideji szerz6dés felé, és még ingyenes
képzést is kapnak a kulénb6z6, munkajukkal kapcsola-
tos tertleteken, amellyel munkaerdpiaci potencialjuk
magasabb), de hasznos a vallalatnak is, mivel kilonféle
kedvezményekben vagy tamogatasban részestilhet.

A gyakornoki szerz8désnek hosszu térténete van Olas-
zorszagban, el6szér 1955-ben toérvény szabalyozta,
majd a 90-es évek kozepén ujraindult a fiatalok foglal-
koztatasanak el6segitése érdekében. 2004 6ta ez az
egyetlen olyan munkaszerzédés Olaszorszagban, ame-
ly képzési dsszetevét ir el6. Mivel torvény szabdlyozza
és a végrehajtasahoz nincs sziikség kulon koltségvetés-
re, a gyakornoki szerzédések hosszu tavon fenntartha-
tok. Az ilyen tipusu szerz8dések alkalmazasahoz azon-
ban adekvat jogi szabalyozasra van szlkség.

Az egyetlen szempont, amely finanszirozast igény-
el a gyakornokok kotelez6 képzésével kapcsolatos:
Olaszorszagban ezt a regionalis alapok nyujtjak, az
akkreditalt képzési ugyndkségek palyazati felhivasra
palyazhatnak a gyakornoki képzés nyujtasara. Ezért a
vallalatoknak nem kell tartaniuk a tanuldk képzésével
kapcsolatos koltségektdl.

A gyakornoki szerzddések leginnovativabb szempontja
az, hogy a kotelezd képzés egy részét online kell biz-
tositani a gyakornokoknak, az erre a célra |létrehozott
képzési platformnak kdszonhetéen.

Az INAPP altal kidolgozott, a tanulészerzédéses gya-
korlati képzésrdl szolo XVII. Jelentés (XVII Rapporto
sull’apprendistato) szerint a vallalatok tébbsége fiatalo-
kat alkalmaz tanulészerzédésessel, els6sorban pénzu-
gyi okokbdl (tarsadalombiztositasi jarulék kedvezmeény).
Ezért a szakemberek képzése a vallalaton belll nem volt
f6 prioritasa a fogadd cégeknek. A legfontosabb ajanlas
azonban az oktatok szamara biztositott szakmai képzés
min&ségének javitasa.

Ugyancsak jelentds kulénbségek vannak az egyes régi-

Ok kozott a képzeési kinalat tekintetében - ez egy masik
szempont, amelyet javitani kell a nagyobb homogenitas
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elérése érdekében az orszag teruletén.
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WASCO

Laundry that Helps

WWW www.wasco.sk
EMAIL mako@wasco.sk

FUNDING SOURCES The social enterprise combines several financial resources

FUNDING AMOUNT n/a
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A Fiatal Romak Szdvetsége (a tovabbiakban: AYR),
egy hatranyos helyzetli emberek, kilénésen a romak
erdekében mikdd6é nem kormanyzati szervezet, amely
1999-ben jott létre.

Célok elérése érdekében az AYR létrehozta a Horeh-
ronie multifunkcionalis kbzpontot Valaskaban. Nemcsak
gyermekeknek, hanem szlleiknek is szolgaltatasokat
nyujt. Kilonféle tevékenységeket folytat, hogy 0szto-
ndzze a hatranyos helyzet(i emberek érdekérvényesité-
sét, a helyzetlk javitasa érdekében tett eréfeszitéseiket.

Tamogatas, segitség és oktatas révén elésegiti igyfelei-
nek a készségek, a munkavallaldi habitusanak fejleszte-
sét, az egészséges Onbizalom kifejlédését, mikozben
megtanitja &ket felelésséget vallalni sajat életikért. Ki-
I6nféle oktatasi és képzési formakat biztosit a célcsoport
szamara, ezaltal 6sztondzve 6ket a jobb élet megterem-
tésére. A projektek végrehajtasa révén allandé munkale-
het6ségeket, képzéseket, szabadidés tevékenységeket
és intézményi tamogatast nyujt szamukra.

A projekt munkalehet6ségeket kinal a hatranyos
helyzetli emberek tartés munkanélkuli csoportjai, a gyer-
mekes egyedulallé anyak, az egészségugyi szempont-
jabdl hatranyos helyzetiiek, a roma szarmazasu vagy a
koézosségekbdl kirekesztett fiatalok, valamint az 50 éven
feltli személyek szamara is. A projekt munkalehet&sé-
get kinal olyanoknak is, akik 15-20 éve munkanélkiliek.
A munkatapasztalat segiti ket abban, hogy fejlesszék
onbizalmukat, készségeiket, olyan habitusukat, amely-
ek nem voltak meg, vagy amelyek elvesztek régen.

A k6z6sségi kdzpont 3 szinten mikodik:

* A kdzOsségi épulet a célcsoportok szamara nyuijt szak-
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mai tanacsadasi szolgaltatasokat szocialis és kdz0sségi
munka révén.

* Az oktatasi tevékenység a nem formalis oktatasra, f6-
képp gyakorlati pozicidkkal kapcsolatos készségekre és
kompetenciakra (asszisztensek, egészseégugyi asszi-
sztensek, terepi szocialis munkasok, kdzosségi munka-
sok) helyezi a hangsulyt.

* Foglalkoztatas: Az AYR olyan nem kormanyzati szer-
vezet, amely 6nmagaban nem rendelkezik a munkahe-
lyteremtéshez sziikséges kapacitassal és potenciallal.

Ennek készonhetéen harom masik, a régioban miikodé
nem kormanyzati szervezet csatlakozott és kdzdsen
megalapitottak a Wasco szdvetkezetet.

Mennyiségi eredmények:
1. 30 alkalmazott

2. Mosasi és vasalasi tevékenység: 20 tonna mosast vé-
geznek havonta

3. Havi 30 000 kilométeres Gigyfél megrendelés

A nyereség 100% -at a szolgaltatasnyujtas mindségé-
nek, a munkavallalok képzésének, a foglalkoztatas no-
velésére és a szocidlis vallalkozas technikai / techno-
l6giai fejlesztésének megvaldsitasanak forditjak. 2018
novemberében a W-coop-t a Szlovak Koéztarsasag
Munkaulgyi, Szocialis és Csaladugyi Minisztériumatol
megkérte a szocialis vallalkozas statuszat. Jelenleg ké-
résunk az utolsd miszaki kbvetelmények teljesitésének
szakaszaban van.
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ESIRAS SLOVENIA

Employability and Social Integration of Refugees

and Asylum Seekers

WWW www.rks.si/sl/Projekt ESIRAS/
EMAIL esiras@rks.si

FUNDING SOURCES EU Employment and Social Innovation Program (EaSI)

FUNDING AMOUNT 360.696 €
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Az ESIRAS Szlovénia projektet az EU szocialis inno-
vaciét tamogatd uniés programbdl finanszirozza a Vo6-
roskereszt. A projekt a Voroskereszt nemzeti szévetsé-
geinek keretén belll az EU hét varosaban, Szlovénia
mellett Ausztria (Graz), Dania (Jelling), Franciaorszag

PR

+ ESIRAS

o

ROECI KRG SLOVENUE

(Parizs), Olaszorszag (Miland), Nagy-Britannia (Glas-
gow), Ciprus (Nicosia) mellett mikodik. A projekt vég-
rehajtasa olyan varosokhoz kotédik, amelyekben az
adott allamban a legmagasabb szamu nemzetkozi vé-
delemben részesulé lakos van. Emiatt az ESIRAS Slo-
venia székhelye Ljubljanaban van, mig irodat tart fent
Mariborban is. Mivel a cél az, hogy mindenkit elérjenek,
akiknek segitséget nyujthatnak, mobil egységgel is ren-
delkeznek, amely kapcsolatba Iéphet a Voroskereszt re-
gionalis szervezeteivel, igy kiterjeszthetik a lehetséges
felhasznaldk korét.

A tevékenységek a felhasznaldi igényekre reagalnak.
Mindenki el6szdr egy személyre szabott munkatervet
kap, amelyen belll olyan célokat hataroznak meg, ame-
ly jol tikrozi vissza a személy képesitését, oktatasat és
kivanalmait. Ez szolgal alapul a célok eléréséhez.

A projekt folytatasa soran szamos egyéb tevékenységet
kinal — az egyéni tanulastél kezdve, a csoportos tanulasi
workshopokig a projekt dnkénteseinek tamogatasaval.
A projekt kedvezményezettjeit kulturalis kozvetitd kiséri
el a mindennapi kihivasokban - az orvos meglatogata-
sa, kdzigazgatasi adminisztracié vagy mas intézmények
esetében, sokféle feladatot felvallalva, a dokumentu-
mok kitoltésétél kezdve az allasinterjukon keresztil, a
szukséges szakképzési, nyelvi és kulturdlis kulonbs-
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égek leklizdéseéig. llyen pl. a munkaba allas elsé napjai
vagy a munkaadok altal leggyakrabban igényelt alapve-
t6 vizsgak elvégzésének sokoldallu tdmogatasa (pl. ve-
zetési vizsgak).

Nyelvi és egyéb workshopokat is tartanak, ahol olyan
alapvetd készségeket lehet megtanulni, mint a kom-
munikacio, a szamitastechnika és az Uj technoldgiak
hasznalata. A civil szervezetek Jogi Informaciés Koz-
pontjaval egyuttmikodve ingyenes jogi mlhelyeket és
egyéni konzultaciokat is szerveznek.

A menedékkéréknek és az elismert nemzetkdzi véde-
lemmel rendelkezd embereknek lehetésége van arra,
hogy javitsak munkakoériiményeiket és a tarsadalmi in-
tegracio feltételeit.

A projekt kedvezményezettjei kulonféle projektteveke-
nységekben vesznek részt, és a projektcsapat tagjaival
egyeénileg keresik a legjobb megoldasokat.

Az eddig végzett tevékenységek rovid dsszefoglaldja:

- rendszeres talalkozok az 6nkéntesek és a kedvezmé-
nyezettek részvételével (példaul: a szlovén nyelv meg-
tanulasa, a szamitastechnika alapjai, az angol nyelv ta-
nulasa, a kdzépiskolai tantargyak tanitasa);

- workshopok a munkahelyi kommunikacio fejlesztésére;

- irodak és mas szervezetek fellgyelete, a CPP tanfo-
lyamok forditasa, orvosi vizsgalat (pl .: foglalkoztatas,
négyogyaszati vizsgalat, mammografia, gyermekgyogy-
aszati surg6sségi ellatas, ifjusagi szervezetek nyomon
kovetése, a Voroskereszt egyéb tevékenységeinek nyo-
mon kovetése);

- mas szervezetekkel egyuttmiikddve kiegészitd szol-
galtatasokat nyujtunk (pl. birésagi tolmacs a nemzeti
vizsgakra a ZRC SAZU-val egyuttmiikodve);

- segitséget nyujt a sziikséges informaciok gylijtésében
és tovabbitasaban kuloénbdzd élethelyzetekben (pl- szo-
cialis munka kdzpontok, minisztériumok, menedékhaz);
- jogi segitségnyujtas a nem kormanyzati szervezetek
Jogi Informaciés Kozpontjaval (PiC) egyluttmikodve (pl
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.. csaladi ujraegyesités, szétvalasztas)

- forditas / kulturalis kozvetités és a szakképzés meg-
kénnyitése a Foglalkoztatasi Szolgalaton keresztul (he-
gesztdk, szaraz épitészet, az alapfogalmak leforditasa);

- halozatépités a potencialis munkaadokkal, allaskere-
sés és interjuk nyomon kovetése;

- a felhasznaldk egyuttmikodése és halézatépitése a
regionalis szovetségekkel és a Voroskereszt helyi fi-
Oktelepeivel, amelyek kiegészité tamogatast nyujtanak

a helyi kornyezetbe torténd tarsadalmi integraciohoz
(tanulasi segitségnyujtas, gyermekjatékok, tudas / ké-
szségek / tapasztalatok kétiranyu cseréje, 6nkéntesség,
tanacsadas / helyi kdrnyezet stb.);

- egyuttmikodés a kozépiskolakkal annak érdekében,
hogy bevonjak hallgatéikat a kedvezményezettek sza-
mara nyujtott tanulasi folyamatba;

- Piknik szervezése n6k szamara, az LJ-vel
egyuttmikodve;

- szeminariumok szervezése a varosok és lakosaik me-
gismerésére Szlovéniaban (pl .: talalkozas az OZRK Nm
fiatal felhasznalokkal és fiatal dnkéntesekkel);

- a felhasznalok tajékoztatasa az egészsegugyi szolgal-

tatasokrol, a tarsadalmi transzferekrél, a dokumentu-
mok szerkesztésérdl, a szallaskeresésrol;
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- a csaladi kapcsolatok helyreallitasa;

- 30 dras képzés 20 ,személyi asszisztens” Onkéntes
szamara Ljubljanaban és Mariborban, az alapvet6 pszi-
choszocialis segitségnyujtas (kommunikacios készsé-
gek, trauma, stressz, csoportképzés) biztositasaval, a
célcsoport igényeire dsszpontositva (a kulturak kozotti
parbeszéd iranyai, sebezhetdség);

- Onkéntesek tovabbi képzése a Voroskereszt és a Vo-
ros Félhold Mozgalom mikodésérdl és létrehozasaral,
a mihelyek vezetésérdl, a Foglalkoztatasi Szolgalat
mikodésérdl a projekt célcsoportjanak nyujtott szolgal-
tatasokrol, a Migransok Ellatasi és Integracios Irodaja-
nak mikodéseérd|

- Az intervencidk és a felugyelet végrehajtasa dnkénte-
sekkel torténik.

A projekt a potencialis felhasznaldkat egy 56 tagbol allo
regionalis szovetség és a Szlovén Voroskereszt 887 he-
lyi szervezetének haldzatan keresztll tamogatja, amely
egységek kozvetlenul helyi szinten adnak tamogatast.
Az ESIRAS mobil egységén belil 2018 8szétdl tobb
szolgaltatas érhet6 el a felhasznalok szamara (szakértdi
csoport + fordito / kulturalis kozvetitd + dnkéntes + jogi
tanacsado).

A felhasznaldk hosszu tavu tarsadalmi integracios folya-
matanak sikeres végrehajtasanak sziikségessége olyan
kérdés, amelyet révid tavu jelleggel nehéz teljes mérték-
ben lefedni. Ezért a megcélzasukhoz rendszerességre
és kovetkezetességre van igény a sziikséges forrasok
(pénzugyi, személyi, stb.) rendszeres biztositasa révén.

A tarsadalmi integracio folyamata sokréti tertlet, amely

az egyén életének minden terlletére kiterjed, és kulon-
féle forrasokat igényel.
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